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(อานตอหนา 3)

 

สมาชิกสหพันธแรงงานธนาคารและการเงินแหง
ประเทศไทย(สธง.) เขารวมประชุมใหญ   นำขอสรุปจาก
การสมัมนาเรือ่งสหพนัธฯแบงกจะฝาวกิฤตนีอ้ยางไร ซึง่มี
ประเดน็ทีเ่ปนปญหารวมของธนาคารพาณชิยตางๆไปรวม
กนัแกไข  ผแูทนสหภาพแรงงานธนาคารทกุแหงเหน็ปญหา
ตรงกัน   แบงกใชพนักงานทำงานไมโปรงใส พนักงาน
หลายแบงก ถูกบังคับใหขายประกันชีวิต โดยไมมีใบ
อนุญาตใหเปนตัวแทนขายประกัน ซึ่งผิดกฎหมาย
ประธานสหภาพฯแบงกใบโพธิ ์ชีค้าคอมมสิชนัขายประกนัชวีติ

สมาชกิสหพนัธแรงงานแบงกฯรวมประชมุใหญ
ถกเรือ่ง สหพนัธแรงงานแบงกฯจะฝาวกิฤตนีอ้ยางไร?
ผแูทนสหภาพเหน็ตรงกนัแบงกใช พนง.ไมโปรงใส
พนง. ขายประกนัไมมใีบอนญุาต ผดิกฎหมาย

ประธานสหภาพแบงกใบโพธิช์ีค้าคอมฯ45%เขาบญัชใีคร?
45 % เขาบัญชีใคร แบงกพาณิชยที่โปรงใสยังไมตอบ
คำถามสหภาพ นอกจากนี้การประเมินผลงานใช KPI ไม
เปนธรรม ผูจัดการสาขาถูกประเมินผลได B- จะมีถูกให
ออกจากธนาคารรวมทั้งการใชพนักงานทำงานเวลา
ยาวนานกวาเดิม ทำใหคุณภาพชีวิตหายไป สวนทางกับ
การลงทุนดานเทคโนโลยีสมัยใหม ซึ่งนำมาชวยทำงาน
แทนคน แตพนักงานยังมีชั่วโมงทำงานยาวนาน

รายงานขาวจากหองประชมุสมัมนาทางวชิาการและ

สบืเนือ่งมาจาก สหภาพแรงงานธนาคารกรงุเทพ
ไดบอกกลาวใหพนกังาน รบัทราบคำสัง่กรรมการผจูดัการ
ใหญแบงกกรงุเทพ  ที3่/2552 เรือ่งยกเลกิคำสัง่ระเบยีบ
งานธนาคารจำนวน 4 ฉบับผานรายงานผลการเจรจา
ขอเรยีกรอง เมือ่วนัที ่24 มถินุายน 2552นี ้ทัง้เพือ่สือ่
สารใหพนกังานทกุคนทีเ่คยไดรบัสทิธิประโยชนจากคำสัง่
ระเบียบงานธนาคารซึ่งถูกกรรมการผูจัดการใหญออก
คำสัง่ยกเลกิโดยพลการ พนกังานตองทำหนงัสอืคดัคาน
เพือ่รกัษาสทิธปิระโยชนของตวัเอง นายอากร ไพรสวุรรณ

ผจญ.  แบงกบวัหลวงสัง่ยกเลกิคำสัง่ 4 ฉบบั
เงนิตำแหนงและเงนิเพิม่พเิศษผบูรหิารสาขา.

“อากร  ไพรสวุรรณ”  รอนจม.คานคำสัง่ ผจญ.
รกัษาสทิธปิระโยชนสมาชกิสหภาพแลว

ประธานสหภาพแรงงานผบูงัคบับญัชาธนาคารกรงุเทพได
ทำหนงัสอืคดัคานคำสัง่ดงักลาว ตอกรรมการผจูดัการใหญ
บมจ.ธนาคารกรงุเทพเพือ่รกัษาสทิธปิระโยชนของสมาชกิ
แลว

รายงานขาว  จากหองเจรจาชั้น 6 อาคารตรีทิพย
ระบุวา หลังจากที่สหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพไดมี
หนงัสอืบอกกลาวใหพนกังานแบงกกรงุเทพไดทราบคำสัง่
กรรมการผจูดัการใหญที ่3/2552 เรือ่งยกเลกิคำสัง่ระเบยีบ

สืบเนื่องมาจากผูจัดการศูนยปฏิการเงินสด
รางประกาศศนูยปฏกิารเงนิสดที.่../2552 เรือ่งการเปลีย่น
เวลาทำงานปกตขิองพนกังานหนวยเงนิสดสารภ ีเชยีงใหม
สมาชิกสหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพ รับทราบแผน
กลยุทธอันไมโปรงใส จืงสอบถามสหภาพแรงงานและได
รบัคำตอบวาเปนรางทีย่งัไมมผีมูอีำนาจลงนาม เพราะผดิ
กฎหมาย พนักงานที่เปนสมาชิกสหภาพแรงงานไมตอง
ลงนามยอมรบัการเปลยีนแปลงทีไ่มเปนคณุประโยชนแกตน
ถาพนกังานรายใดถกูบงัคบักใ็หทำเรือ่งรองทกุขตอสหภาพ

เปลีย่นเวลาทำงานปกตทิีศ่นูยเงนิสดเชยีงใหม
แบงกและพนกังานไดประโยชนจรงิหรอื?

สหภาพแรงงานชืโ้ครงการนีป้กปดขอมลูเพือ่ประโยชนใคร?
แรงงานทีต่นเปนสมาชกิ  อยางไรกต็ามเรือ่งนีส้หภาพแรง
งานธนาคารกรุงเทพไดมอบใหรองประธานกรรมการ
สหภาพแรงงานฯ สังกัดสาขาประตูชางเผือกไดศึกษาและ
วเิคราะหขอมลูโครงการนี ้เพอืคนหาคำตอบวาการเปลีย่น
ระบบงานเดิมเปนระบบงานใหม แบงกและพนักงานได
ประโยชนอยางไร? ถาพนักงานและแบงกไมไดประโยชน
ใครคือผูไดประโยชนจากโครงการนี้ แลวนำเสนอเพื่อให
สหภาพแรงงานดำเนนิการตอไป

(อานตอหนา 2)

18  ก.ค. นี ้แบงกใบโพธิน์ดัผจูดัการสาขาทัว่ประเทศ ประชมุรบัทราบนโยบาย
ครึง่ปหลงัทีศ่นูยประชมุไบเทค  สหภาพแรงงานธนาคารใบโพธิ ์ทัง้สองสหภาพ เตรยีม
นดัชมุนมุประทวงระบบงาน KPI สหภาพแรงงานผบูงัคบับญัชาธนาคารแบงกใบโพธิ์
นดั  กำชบั ผจูดัการสาขาเตรยีมรองเทาเกาคนละ 1 คู

นายธรีะคม ไวยชนะ ประธานสหภาพแรงงานผบูงัคบับญัชาแบงกใบโพธิแ์ละ
เปนผจูดัการแบงกใบโพธิส์าขาหวัหมาก เปดเผยวา ในวนัที ่18 กรกฎาคม 2552 ณ
ศนูยการประชมุไบเทค แบงกไทยพาณชิยนดัประชมุผจูดัการสาขาทัว่ประเทศเพือ่รบัทราบ
นโยบายครึง่ปหลงัของธนาคาร

ตนกบักรรมการสหภาพแรงงานแบงกใบโพธิท์ัง้สองแหงประชมุรวมกนั เพือ่นดั
ชมุนมุประทวงระบบงาน KPI ในวนัและสถานทีด่งักลาว

ประธานสหภาพแรงงานผบูงัคบับญัชาแบงกใบโพธิก์ลาวตอไปอกีวาตนไดกำชบั
ใหผจูดัการสาขาทกุคน ทีไ่มเหน็ดวยกบัระบบงานKPI เตรยีมรองเทาเกามาคนละ 1 คู
มารวมประชมุดวยสวนจะนำไปทำอะไร ตนจะแจงใหทราบตอไป

18 ก.ค. แบงกใบโพธิน์ดัผจูดัการทัว่ประเทศรบันโยบาย
สหภาพแบงกใบโพธิน์ดัประทวงระบบงาน KPI
กำชบัผจูดัการสาขาเตรยีมรองเทาเกาคนละ1คู

สวนภาษหีกัภาษโีบนสังวดแรก  20 %  ทัง้ทีร่าย
ไดรวมของพนกังานยงัไมถงึหาแสนบาท ควรหกัภาษโีบนสั
10 %  เทานัน้จงึจะเปนธรรมตอพนกังานและระบบงาน
มคีวามโปรงใส

เมือ่วนัศกุรที ่26 มถินุายน 2552   ธนาคารได
จายโบนสังวดแรก  (ม.ค.-ม.ิย. 2552)  ใหแกพนกังาน
มพีนกังานจำนวนมากไดตดิตอสอบถามมายงัสหภาพ  วา
เหตใุดจงึถกูหกัภาษโีบนสั 20 %  ทัง้ๆที ่ณ ขณะนีร้าย
ไดตนเองรวมตัง้แตตนปมายงัไมถงึหาแสนบาท  และเพือ่น
บางคนเงนิเดอืนและโบนสัใกลเคยีงกนั  แตถกูหกัภาษมีี

ทัง้ 10 % และ 20 % รวมอยใูนโบนสันัน้
นางพรรณวด ี อมัพชุ  รองประธานดานคมุครองฯ

กลาววามพีนกังานจำนวนมากไดรองทกุขวา พนกังานบาง
คนจะถกูหกัภาษโีบนสั 10 %  ,  บางคนถกูหกัภาษโีบนสั
ทัง้10 %  และ 20 % ปนกนั  และบางคนจะถกูหกัภาษี
โบนสั 20 %  ซึง่จากการสอบถามพนกังานสวนภาษอีากร
ไดรบัคำชีแ้จงกรณกีารหกัภาษโีบนสัครัง้นีว้า  สวนภาษี
อากรจะคำนวณการหกัภาษโีบนสัโดยคำนวณจากเงนิเดอืน
เดอืนสดุทาย คณูดวย 12 เดอืน รวมดวยโบนสังวดแรก

(อานตอหนา 4)

(อานตอหนา 4)

สหภาพแรงงานจัดประชุมวิชาการและประชุมใหญสามัญป 2552 ที่
จังหวัดสุพรรณบุรี สมาชิกเขารวมประชุมคึกคัก ภาควิชาการ เสวนาเรื่อง กองทุน
เลี้ยงชีพขาดทุนจะทำไฉน?คุณรัศมชญา   กุลวานิชไชยนันท ผอ.สำนักบริหาร
การลงทุนสำนักงานประกันสังคม  ชี้สาเหตุที่ทำใหกองทุนสำรองเลี้ยงชีพขาดทุน
มสีาเหตหุลกั 4 ประการ คอื1. นโยบายการลงทนุ2.บรษิทัจดัการลงทนุ3.การกำกบั
ตรวจสอบ4.ภาวะเศรษฐกจิ โดยกำชบัใหสมาชกิกองทนุเลีย้งชพีตรวจสอบนโยบาย

(อานตอหนา 4)

สมาชกิ สร.ธก. รวมประชมุใหญสามญัประจำป 2552
ด.ช.ไชยวัฒน พรอมวงศ  กับ

ด.ญ.สุนทรี เพชรโรจน กำลังสราง
สีสรรในงานรำลึก 30 ป สถาปนา
สหภาพแรงงานธนาคาร กรุงเทพ เมื่อ
ค่ำวันเสารที่ 20 มิถุนายน 2552 ที่
สุพรรณบุรี

ธนาคารกรงุเทพจดัสมัมนาวชิาการและประชมุใหญสามญั
ประจำป 2552 ที่โรงแรมสองพันบุรีจังหวัดสุพรรณบุรี
สมาชกิเขารวมประชมุคกึคกักวา 150 คน ภาควชิาการชวง
เชาจัดสัมมนาเรื่อง กองทุนเลี้ยงชีพฯขาดทุนจะทำไฉน ?
โดยมีวิทยากรพิเศษจากสำนักบริหารการลงทุนสำนักงาน

ผแูทนสหภาพแรงงานธนาคารตางๆ (จากซาย) ไทยพาณชิย, ฮองกง-เซีย่งไฮ, เอเชยี, ผบ.ไทยพาณชิย,
กรงุเทพ, ทหารไทย, กสกิรไทย, ผบ.กสกิร ไทย, ผบ.กรงุเทพ และกรงุเทพ ประสานมอืรวมแกวกิฤต

นายธีระคม ไวยชนะ
ประธานสหภาพแรงงานผู
บังคับบัญชาแบงกใบโพธิ์

การลงทนุ ซึง่คณะกรรมการกองทนุเลีย้งชพีพนกังานฯเปน
ผูกำหนดและรับผิดชอบ พรรณวดี อัมพุช รองประธาน
สหภาพชี ้ประธานและบอรดกองทนุเลีย้งชพีพนกังานฯที่
ธนาคารแตงตัง้ใหมสมรรถนะดอยกวาประธานและบอรด
กองทุนเลี้ยงชีพเจาหนาที่ชั้นบริหาร

เมื่อวันที่ 21 มิถุนายน 2552 สหภาพแรงงาน

สมาชกิสหภาพรวมประชมุใหญคกึคกั
ภาควชิาการถกกองทนุเลีย้งชพีฯขาดทนุ
เพราะเหตนุโยบายการลงทนุปลอยเสรี

พรรณวด ีชีป้ระธานและบอรดแบงกตัง้ใหม
สมรรถนะต่ำแกปญหาไมได

พนกังานโวยสวนภาษหีกัภาษโีบนสัมากเกนิเหตุ
ใหคนืเงนิสวนทีห่กัภาษเีกนิแกพนกังาน



2  ขาวสารสหภาพของเรา
 ขาวสาร

ผจญ.แบงกบวัหลวงสัง่ยกเลกิคำสัง่ 4 ฉบบั (ตอจากหนา 1)

สหภาพของเรา

เครอืขายองคการแรงงานตางๆและคณะทำงานผลกัดนัอนสุญัญา
ILO.ฉบบัที8่7และ98 จดัเสวนาเรือ่ง ทำไมรฐับาลไมรบัรองอนสุญัญาฉบบั
ที่ 87 และ 98  ผูนำองคการแรงงานทั้งภาคเอกชนและรัฐวิสาหกิจ
รวมทั้งเครือขายองคการแรงงานที่รวมเสวนาจับมือลงสัตยาบันรวมผลัก
ดนัใหรัฐับาลไทยรบัรองอนสุญัญา ILO.ฉบบัที8่7และ98 พรอมนำขอสรปุ
5 ขอจากการเสวนาไปดำเนินการ

น.ส.รัชดาพร สังขเภา กรรมการสหพันธแรงงานธนาคารและการ
เงินแหงประเทศไทย (สธง.) รายงานขาวเสวนาจากหองประชุมเสวนาของ
โรงแรมรัตนโกสินทร ถนนราชดำเนิน กรุงเทพ ฯ ระบุวา เมื่อวันอาทิตยที่ 28
มถินุายน นี ้เครอืขายองคการแรงงานตางๆและคณะทำงานผลกัดนัอนสุญัญา
ILO.ฉบับที่87และ98 จัดเสวนาเรื่อง ทำไมรัฐบาลไมรับรองอนุสัญญาฉบับที่
87 และ 98  ทั้งนี้เพี่อรับฟงขอเสนอแนะและหาแนวทางผลักดนเคลื่อนไหว
ใหรัฐบาลรับรองอนุสัญญาILO. 87และ 98   มีผูเขารวมเสวนากวา 130 คน

น.ส.รัชดาพร สังขเภา ยังรายงานใหทราบถึงบทบาทของILO. กับ
การรับรองอนุสัญญาโดยรัฐบาลไทย อยางสังเขปอีกดวยวา องคการแรงงาน
ระหวางประเทศหรือที่เรียกสั้นๆวา”ILO.” (INTERNATIONAL LABOUR
ORGANIZATION)กอตัง้ขึน้เมือ่ป พ.ศ.2462(หลงัสงครามโลกครัง้ที1่) เพือ่
เปนการจำกัดอำนาจการตอสูของชนชั้นกรรมาชีพในแตละประเทศ  ILO.ได
รับการสนับสนุนจากรัฐบาลและสหภาพแรงงานในประเทศกำลังพัฒนาและ
ประเทศอตุสาหกรรม นำไปสกูารเรยีกรองใหแสดงบทบาทอยางแขง็ขนัมากขึน้
ในการปกปองสทิธขิองคนทำงานทัว่โลกและILO.เปนองคกรหลกัทีม่บีทบาทใน
การกำหนด ใหการยอมรับ สนับสนุนและปกปองมาตรฐานแรงงานสากล
ประเทศสมาชิกใชกลไกและโครงสรางของILO. ในการกำหนดมาตรฐานแรง
งานและสรางความเหน็ชอบในอนสุญัญา แตทวาILO.ยงัไมสามารถดำเนนิการ
ใหบรรลุผลสำเร็จไดโดยหัวใจสำคัญของILO.คืออนุสัญญาพื้นฐาน 8 ฉบับซึ่ง
รวมอนุสัญญาฉบับที่ 87 และ 98 อยูดวยหรือที่รูจักกันดีวา คือ มาตรฐานแรง
งานหลัก 4 ประการซึ่งไดรับการพิจารณาวาเปนสิทธิขั้นพื้นฐานของคนทำงาน
ทั้งหญิงและชายโดยไมตองคำนึงถึงระดับการพัฒนาของประเทศ

สำหรับประเทศไทยเปนหนึ่งใน 45 ประเทศที่เปนสมาชิกรวมกอตั้ง
องคการแรงงานระหวางประเทศ ILO. ในปพ.ศ. 2462 ปจจุบันรัฐบาลไทย
ไดใหสัตยาบันอนุสัญญาILO.จำนวน15 ฉบับซึ่งเปนอนุสัญญาหลัก 5 ฉบับ
(จากอนสุญัญาหลกัทัง้หมด 8 ฉบบั)ไดแกอนสุญัญาฉบบัที ่29;100,106,138
และ 182 ประเทศในอาเซียนที่ไมรับรองอนุสัญญาฉบับที่ 87 และ 98  ไดแก
ประเทศไทย(ประธานอาเซียน) บรูไน ลาวและเวียดนาม

กรรมการสธง.ผนูี ้รายงานการเสวนาอกีดวยวา นายปณธิ ิศริเิขต ทีป่รกึษา
กรรมาธิการแรงงาน สภาผูแทนราษฎร  ผูดำเนินการเสวนาไดตั้งโจทยให
ผูรวมเสวนาแสดงความคิดเห็น โดยเริ่มเสวนาจาก น.ส.วิไลวรรณ แซเตีย
ประธานคณะกรรมการสมานฉันทแรงงานไทย กลาววา เวทีนี้นำไปสูความ
เปนพี่เปนนองเนื่องจากเราเห็นพองกันวาอนุสัญญาทั้งสองฉบับ สงเสริมใหมี
การจัดตั้งสหภาพแรงงานจึงสอดคลองกับรัฐธรรมนูญฉบับปจจุบัน  การที่
รฐับาลไทยไมรบัรองอนสุญัญาเนือ่งจากรฐับาลไมสนบัสนนุและไมสงเสรมิใหมี
การรวมตัวของผูใชแรงงาน การมีสหภาพแรงงานทำใหปกครองยากเพราะ
หัวแข็ง สวนมาตรการผลักดันทีควรทำคือการเคลื่อนไหวเรียกรองรวมกัน ตอ
จากนัน้ นายมนสั โกศล ประธานสภาองคการลกูจางพฒันาแรงงานแหงประเทศไทย
ใหความเห็นวา การที่รัฐบาลไมรับรองอนุสัญญาทั้งสองฉบับ  เนื่องจากมี
กฎหมายเทียบเคียงคือพ.ร.บ.แรงงานสัมพันธ 2518 จึงนำไปตอรองกับตาง
ประเทศและจากการที่สมาชิกพื้นฐานขาดความรูความเขาใจอยางชัดเจนที่
จะรวมผลกัดนัใหรฐับาลรบัรองได ทศิทางในการเสนอเนือ้หามาตรการผลกัดนั
คือเมื่อพวกเรามีมติชัดเจน เอาเฉพาะอนุสัญญา87และ98 เปนหลัก ไมตอง
เดินขบวน ไมตองมีม็อบ เพียงแตนำผูนำแตละองคการแรงงานไปพูดคุยกับ

ขาว “ธปท.มึนทุจริตลามพนักงานแบงก เปนขาวที่ลงในหนังสือพิมพ
โพสตทูเดย(รายวัน)ปที่ 7 ฉบับที่ 2332 วันศุกรที่ 26 มิถุนายน 2552 หนา
A11 การเงิน จึงนาสนใจเพราะผูใหขาวคือ นายสรสิงห สุนทรเกศ ผูชวยผูวา
การสายกำกบัสถาบนัการเงนิธนาคารแหงประเทศไทย(ธปท.) และเนือ้หาขาว
ทีเ่ปดเผยระบวุา “ปญหาการทจุรติทีเ่กดิขึน้ในสถาบนัการเงนินัน้ สวนใหญเกดิ
จากบุคลากรที่เปนเจาที่ปฏิบัติงานไมทำตามระบบ เชนระบบอาจกำหนดให
เจาหนาที่ที่เคานเตอรรับฝาก ถอน โอนเงิน สามารถทำไดในวงเงิน 1 หมื่น
บาท หรอื 1 แสนบาท แตเมือ่ลกูคามจีำนวนมากกอ็าจจะเกดิการทำงานแทนกนั
ทำใหขามระบบปฏิบัติที่ไดวางไว ถือเปนเรื่องของแตละธนาคารที่ควรเขาไป
แกไข...ฯลฯ” ทำใหพนกังานธนาคารระดบัปฏบิตักิารสวนใหญอดึอดัใจกบัขาวนี้

กรณี เจาหนาที่ระดับสูงของ ธปท.ออกมาเปดเผยขาวและปฏิเสธ
บทบาทการกำกบัและตรวจสอบสถาบนัการเงนิโดยใหเหตผุลวาการทจุรติภาย
ในสถาบนัการเงนิทีเ่กดิขึน้สวนใหญเกดิจากเจาหนาทีป่ฏบิตังิานไมทำงานตาม
ระบบ การปลอมแปลงลายเซ็นเพื่อทุจริตในระดับเจาหนาที่หรือหัวหนาระดับ
ปฏิบัติการ เปนเรื่องตรวจสอบภายในที่ธนาคารนั้นๆตองดูแลเอง... ธนาคาร
พาณชิยสวนใหญกม็รีะบบการตรวจสอบภายในทีค่รอบคลมุ และปองกนัทจุรติ
ในระดบัเจาหนาทีอ่ยแูลวดวย  ธปท. จงึไมจำเปนตองเขาไปตรวจสอบการทจุรติ
ของเจาหนาทีร่ะดบัหวัหนางานและในสวนปฏบิตักิารของธนาคารตางๆ ทีเ่กีย่ว
ของกบัการรบัจาย เบกิ-ถอน โอน ของเจาหนาทีธ่นาคารเพือ่ปองกนัการทจุรติ

เราเห็นวาเจาหนาที่ของ ธปท.ผูนี้ฟงขอมูลและขอแกตัวจากเจาหนาที่
ระดับบริหารของธนาคารแตละแหงที่ใหขอมูลและขอเท็จจริงไมครบถวน ใน
ลักษณะเอาดีใสตัวชั่วโยนใหลูกนอง ทำใหพนักงานธนาคารสวนใหญที่สุจริต
ตองมมีลทนิกบัขาวนี้

หากจะวากนัไปแลวธนาคารพาณชิยยคุใหมพยายามเปลีย่นระบบงาน
ใหมและวธิคีดิใหมจงึใหความสำคญักบัการใชพนกังานทำงานหลายหนาที ่เชน
พนักงานรับฝากถอนเงินหนาเคานเตอรตองทำหนาที่เปดบัญชีใหมและขาย
ผลติภณัฑใหม ๆ รวมทัง้ตองทำหนาทีร่บัแลกเปลีย่นเงนิตราตางประเทศ หาก
พนักงานรายใดทำงานไมผิดพลาดและเสียหายแมจะทำผิดระบบและขั้นตอน
บางธนาคารกไ็มวาอะไรเพราะผบูรหิารธนาคารคดิวากฎระเบยีบหรอืกฎเกณฑ
ในการทำงานเปนอปุสรรคในการประกอบธรุกจิทีต่องแขงขนักนั หากกรณพีนกังาน
ทำผดิพลาดเสยีหายกใ็ชระเบยีบเกาของระบบงานเกาซึง่ยงัไมแกไขเขาไปจบัการ
ทำงานของพนักงานรายนั้นจึงมีความผิดฐานไมปฏิบัติงานตามระเบียบงาน

นอกจากนี ้การทีธ่นาคารแหงประเทศไทย อนญุาตใหธนาคารพาณชิย
ขายประกันชีวิต ขายประกันอุบัติเหตุ และประกันภัยรถยนต เคยตรวจสอบ
พบหรือไมวา ธนาคารบังคับใหพนักงานขายประกัน โดยไมมีใบอนุญาตเปน
นายหนาประกอบอาชีพขายประกันซึ่งผิดกฎหมายประกัน และคาคอมมิชชั่น
จากบริษัทประกัน รอยละ 45 % ของเงินประกันที่ขายได ผูบริหารธนาคารนำ
เขาบัญชีธนาคาร นำเขาบัญชีธนาคารรอยละเทาใดและจัดสรรแบงปนให
หวัหนางานและพนกังานระดบัปฏบิตักิารรอยละเทาใด  ธปท.รวูาผดิกฎหมาย
และระบบงานไมโปรงใสตอผูถือหุนและพนักงานแลวเจาหนาที่ ธปท.ตรวจ
พบแตไมกลาจดัการเพราะเกรงใจผบูรหิารระดบัสงูของธนาคารพาณชิยจะตอบ
สังคม พนักงาน และผูถือหุนรายยอยอยางไรรวมทั้งกลต.ดวย

เราไมเชือ่วาเจาหนาที ่ธปท.ทกุคนจะทำงานในลกัษณะไมโปรงใสและ
เปนเทวดาคอืทำอะไรกไ็ดไมมคีวามผดิทีจ่ะตองรบัผดิชอบ เราหวงัวาผวูาการ
ธนาคารแหงประเทศไทย จะเปดโอกาสหรอืมอบหมายใหเจาหนาทีร่บัผดิชอบ
สายกำกับสถาบันการเงินนั่งโตะสนทนา ปญหาการปฏิบัติงานภายในสถาบัน
การเงนิกบั ผแูทนสหพนัธแรงงานธนาคารและการเงนิแหงประเทศไทยทัง้นีเ้พือ่
สรางความเขาใจที่ดีตอกันและเปนการฟงความรอบดาน

เจาหนาที ่ธปท.เปนเทวดา
ทำอะไรกไ็มตองรบัผดิชอบเลยหรอื!

องคการแรงงานและเครอืขายแรงงานจบัมอืลงสตัยาบนั
รวมผลกัดนัใหรฐับาลไทยรบัรองอนสุญัญาILO.87และ98

จดัเสวนา ได5 ขอสรปุรวมขบัเคลือ่น

รัฐบาลก็เพียงพอ   สวนนายชินโชติ แสงสังข ประธานสภาองคการลูกจาง
สภาแรงงานแหงประเทศไทย  ใหความเห็นวา การที่รัฐบาลไมรับรอง
อนุสัญญาทั้งสองฉบับ เนื่องจากที่ผานมา พวกเราตางคนตางขอ ตางคนตาง
เรยีกรองทัง้ทีม่คีวามตองการเหมอืนกนัแตพดูกนัคนละเวท ีทำใหไมมนี้ำหนกั
พอ จึงตองใชมาตรการรวมกัน พูดรวมกัน เคลื่อนไหวจากโจทยเดียวกันคือ
อนุสัญญา 87และ 98  สำหรับคนสุดทายไดแกนายอำนาจ พละมี ตวัแทน
จากสมาพนัธแรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพนัธ (สรส.) เหน็วา ระบบการสัง่การมรีะบบ
ราชการาชการที่ยึดติดกับระบบเจาขุนมูลนาย จึง มีปญหาการหวงอำนาจ
รฐับาลพยายามอางวาใหสทิธแิลว ลกูจางรวมตวัถกูเลกิจาง ถกูรงัแก ดงันัน้มาตร
การการเคลือ่นไหวจงึตองกำหนดแผนเพือ่ใหลกูจางมอีำนาจตอรอง   หลงัจาก
การจบเสวนาบนเวทผีนูำแรงงานทีม่ารวมเสวนาไดรวมลงนามใหสตัยาบนัรวม
กันไว ในการรวมกันผลักดันใหรัฐบาลไทยใหสัตยาบันอนุสัญญาILO. ฉบับที่
87 และ98  ประกอบดวย สภาองคการลูกจางพัฒนาแรงงานแหงประเทศ
ไทย (นายมนัส โกศล) สภาองคการลูกจางสภาแรงงานแหงประเทศไทย
(นายชินโชติ แสงสังข) สภาองคการลูกจางสภาศูนยกลางแหประเทศไทย
(นายบรรจง บุญรัตน) สภาองคการลูกจางองคการแรงงานแหงประเทศ
ไทย (นายจักรพันธ ไชยสุวรรณ) สมาพันธแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ
(นายสาวิทย แกวหวาน) คณะกรรมการสมานฉนทแรงงานไทย
(น.ส.วิไลวรรณ แซเตีย) สหพันธแรงงานเครื่องใชไฟฟาและอิเลค
ทรอนิกสแหงประเทศไทยและ TEAM (นายชาลี ลอยสูง) สหพันธแรง
งานธนาคารและการเงินแหงประเทศไทย และ UNI-TLC (นายชัยสิทธิ์
สุขสมบูรณ) สหพันธแรงานยานยนตแหงประเทศไทย (นายยงยุทธ
เมนตะเภา) กลมุสหภาพแรงงานภาคตะวนัออก (นายสมศกัดิ ์สดุยอด) กลมุ
สหภาพแรงงานยาน  ออมนอย-ออมใหญ (น.ส.สงวน ขุนทรง) สหพนธ
แรงงานกระดาษและการพิมพแหงประเทศไทย (นายธนวัฒน ปูพบุญ)

การเสวนาชวงสดุทายผเูขารวมเสวนาอภปิรายกนัอยางกวางขวางพรอม
ยนืยนัจะนำขอสรปุ5ขอไปขบัเคลือ่นตอไป ดงันี ้1. การทำความเขาใจตอพีน่อง
ผูใชแรงงงานในพื้นที่ดางๆ โดยมอบใหเปนหนาที่แตละกลุมพื้นที่ 2.เขา
พบรัฐมนตรีติดตามเรื่อง ภายในเดือนกรกฎาคม (วันที่เหมาะสมมอบให
คณะทำงานฯประสานงาน) 3. จัดสัมมนาหลากหลายรูปแบบเดือนละ 1 ครั้ง
4.การกำหนดเคลืน่ไหวขบัเคลือ่นใหญ (ตลุาคม 2552) 5.การประชมุคณะทำ
งานฯอยางตอเนื่อง

งานธนาคาร ดังนี้
1. คำสัง่ระเบยีบงานธนาคารที1่/2533 เรือ่งเงนิประจำตำแหนงของ

ผูบริหารสาขาในประเทศ อาทิ ผูจัดการสาขา (Mini Bank)  ผูจัดการสาขา
ทัว่ไป1-2 อตัราเดอืนละ 5,000 บาท ผจูดัการสาขาทัว่ไประดบั3-5 กบัผจูดัการ
สาขาธรุกจิระดบั1-3 อตัราเดอืนละ7,500 บาท ผจูดัการสาขาทัว่ไประดบั 6
กับผูจัดการสาขาธุรกิจระดับ4-6 ผูจัดการสำนักงานใหญสีลมกับสำนักสาขา
พลบัพลาไชย อตัราเดอืนละ10,000 บาท และผอูำนวยการสำนกังานใหญสลีม
กบัสำนกัสาขาพลบัพลาไชยอตัราเดอืนละ12,000 บาท

2. คำสัง่ระเบยีบงานที2่9/2533 เรือ่งเงนิประจำตำแหนงของผบูรหิาร
สาขาในประเทศ(เพิม่เตมิครัง้ที ่1)อาท ิสมหุบญัชสีาขากบัสมหุบญัชสีาขาทัว่
ไประดบัที1่-2 อตัราเดอืนละ1500 บาท สมหุบญัชสีาขาทัว่ไประดบั3-5 กบั
สมหุบญัชสีาขาธรุกจิระดบั1-3 อตัราเดอืนละ2,000 บาท สมหุบญัชสีาขาระดบั
6 ขัน้ไปกบัสมหุบญัชสีาขาธรุกจิระดบัที4่-6 ขึน้ไป อตัราเดอืนละ2,500 บาท
รองผชูวยผจูดัการสาขาอตัราเดอืนละ3,000 บาท

3. คำสัง่ระเบยีบงานธนาคารที3่3/2533 เรือ่งระเบยีบเงนิเพิม่พเิศษ
สำหรบัผบูรหิารสาขาตางจงัหวดั (เงินเพิม่พเิศษตามคำสัง่นี ้หมายความถงึเงนิ
ชวยเหลอืภาวะการครองชพีของผบูรหิารสาขาตางจงัหวดั) ผบูรหิารสาขาตาง

จงัหวดัทีม่สีทิธ ิอาท ิผจูดัการเขต/ผจูดัการจงัหวดั กบัผจูดัการสาขาทัว่ไประดบั
6 ขึน้ไปกบัผจูดัการสาขาธรุกจิระดบั 4 ขึน้ไปอตัราเดอืนละ5,000 บาท ผจูดัการ
สาขาทั่วไประดับ3-5 กับผูจัดการสาขาระดับ1-3อัตราเดือนละ4,875 บาท
ผจูดัการสาขาทัว่ไประดบั1-2อตัราเดอืนละ4,750 บาท ผจูดัการสาขามนิแิบงก
อตัราเดอืนละ3,500 บาท รองผจูดัการสาขากบัผชูวยผจูดัการสาขา อตัราเดอืน
ละ 2,000 บาท สมุหบัญชีสาขา อัตราเดือนละ ,1550 บาท

4. คำสัง่ระเบยีบงานธนาคารที ่24/ 2540 เรือ่งระเบยีบเงนิเพิม่พเิศษ
สำหรบับรหิารสาขาตางจงัหวดั(แกไขครัง้ที ่1) อาท ิผจูดัการจงัหวดั ผจูดัการ
สาขาทัว่ไประดบั 6 ขึน้ไปกบัผจูดัการสาขาธรุกจิระดบั 4 ขึน้ไป อตัราเดอืนละ
5,000 บาท ผจูดัการสาขาทัว่ไประดบั3-5 กบัผจูดัการสาขาธรุกจิระดบั1-3
อตัราเดอืนละ  4,875 บาท ผจูดัการสาขาทัว่ไประดบั1-2อตัราเดอืนละ4,750
บาท ผจูดัการสาขามนิแิบงกอตัราเดอืนละ 2,500 บาท ผจูดัการสาขายอยรอง
ผจูดัการสาขากบัผชูวยผจูดัการสาขา อตัราเดอืนละ3,000 บาท สมหุบญัชสีาขา
อัตราเดือนละ 2,500 บาท สั่ง ณ วันที่ 27 กุมภาพันธ 2552

ตอมานายอากร ไพรสุวรรณ ประธานสหภาพแรงงานผูบังคับบัญชา
ธนาคารกรงุเทพไดมหีนังสอืถงึกรรมการผจูดัการใหญเพือ่คดัคานคำสัง่ดงักลาว
เนือ่งจากธนาคารเปลีย่นสภาพการจางทีไ่มเปนคณุกบัสมาชกิและพนกังานระดบั
ผบูงัคบับญัชาพรอมสงสำเนาใหประธานสหพนัธแรงงานธนาคารและการเงนิ
แหงประเทศไทยดรูายละเอยีดหนงัสอืดงักลาวหนา 2

ตอกรณดีงักลาว นายชยัสทิธิ ์สขุสมบรูณประธานสหพนัธแรงงานธนาคาร
และการเงนิแหงประเทศไทย กลาววา “ ธนาคารกรงุเทพจำกดั(มหาชน) คงใช

อำนาจบรหิารจดัการ (Management Right) เพยีงมติเิดยีวโดยไมไดคำนงึถงึ
สทิธขิองพนกังานซึง่เรยีกวา “HUMAN RIGHT” เนือ่งการเปลีย่นแปลงสภาพการจาง
ดงักลาวไมเปนคณุตอพนกังาน ถาธนาคารกรงุเทพจำกดั (มหาชน) ไมมสีหภาพ
แรงงาน  พนกังานทีเ่สยีสทิธปิระโยชนตองทำหนงัสอืคดัคานคำสัง่ดงักลาวซึง่
ไมเปนคุณกับตน มิฉะนั้นธนาคารกรุงเทพจำกัด (มหาชน) ถือวาพนักงาน
ยอมรบัการเปลีย่นแปลงทีไ่มเปนคณุ

สำหรบัพนกังานระดบัดงักลาวซึง่เกษยีณไปแลวและยงัไมไดรบัเงนิดงั
กลาว กใ็หทำหนงัสอืถึงกรรมการผจูดัการใหญทวงถามขอธนาคารใหจาย  ถา
ธนาคารไมจายกส็ามารถใชสทิธทิางศาลแรงงานได”

ประธานประธานสหพนัธแรงงานธนาคารและการเงนิแหงประเทศไทย
(สธง.) กลาวตอไปอกีวา “นาเสยีดายธนาคารกรงุเทพจำกดั(มหาชน) มกีลไก
ในการยุติขอขัดแยงภายในธนาคาร แตฝายจัดการไมสนใจเพราะบุคลากรที่
รบัผดิชอบงานทรพัยากรบคุคลขาดมนษุยสมัพนัธ  มทีศันะคตดิานลบตอระบบ
แรงงานสมัพนัธเชงิสรางสรรคทีม่สีหภาพแรงงานเปนผแูทนของพนกังานโดย
มองสหภาพแรงงานเปนองคกรที่ทำใหธนาคารไมสามารถลดตนทุนดาน
พนักงานไดอยางราบรื่น จึงตองใชวิธีการดังกลาวเพื่อสรางผลงานบนความ
ขดัแยงดานแรงงานสมัพนัธใหกบัตนเอง”

“อยางไรกต็าม ทกุปญหาทีเ่กดิขึน้ภายในธนาคารมทีางออก  ขอให
ฝายจัดการตั้งผูแทนฝายจัดการที่มีอำนาจตัดสินใจนั่งโตะเสวนากับผูแทน
สหภาพแรงงานธนาคารกรงุเทพทัง้สองสหภาพแรงงาน เพือ่ชวยกนัคดิชวยกนั
แกไขปญหาแรงงานสมัพนัธใหยตุภิายในธนาคาร” ประธาน สธง.กลาวในทีส่ดุ



3  ขาวสารสหภาพของเรา

อนสุญัญาฉบบันี ้กำหนดการคมุครองลกูจางมใิห
ถกูเลอืกปฏบิตั ิสาเหตสุบืเนือ่งจากการทีล่กูจางเปนสมาชกิ
สหภาพแรงงาน หรอืไมเขารวมเปนสมาชกิสหภาพแรงงาน
หรอืใหออกจากงาน หรอื กอใหเกดิความเสยีหายตอลกูจาง
เนือ่งจากการทีล่กูจางเปนสมาชกิสหภาพแรงงาน หรอืเขา
รวมกจิกรรมของสหภาพแรงงานนอกเวลาทำงาน หรอืใน
เวลาทำงาน โดยไดรับความเห็นชอบจากฝายจัดการ
อนุสัญญานี้ไดกำหนดการคุมครองมิใหฝายใดฝายหนึ่ง
แทรกแซงอกีฝายหนึง่ นอกจากนัน้ยงักำหนดใหมกีารวาง
มาตรการทีจ่ะสงเสรมิพฒันาการเจรจาตอรองกนัโดยสมคัร
ใจ ระหวางองคกรนายจาง และองคกรลกูจาง ในเรือ่งเกีย่ว
กับสภาพการจาง โดยวิธีการ..... มีขอตกลงรวม

ปกติทั่วไปแลว  ประเทศสมาชิกที่ใหสัตยาบัน
อนุสัญญา ฉบับที่ 87 มักจะใหสัตยาบันฉบับที่ 98 ดวย
เนือ่งจากเนือ้หาและการใชสทิธคิวามเกีย่วเนือ่งกนั โดย

อนุสัญญาฉบับที่ 87  เนนเรื่องสิทธิของนายจาง
และลกูจาง ในการกอตัง้สมาคมสหภาพแรงงาน กฏเกณฑ
ทีเ่กีย่วกบัการใชสทิธ ิโดยเฉพาะสทิธใินการจดัตัง้ หรอื การ
เขารวมองคกร โดยการเลอืกและการตดัสนิใจดวยตนเอง
ตลอดจนการมอีสิระในการเขยีนขอบงัคบัการเลอืกตวัแทน
และการดำเนนิกจิกรรม ตลอดจนการบรหิารสหภาพแรงงาน

สวนอนุสัญญาฉบับที่ 98  เนนการคุมครอง
บคุคล หรอืลกูจาง ในการใชสทิธดิงักลาวอยางมอีสิระ ไม
ถูกบังคับ ไมถูกควบคุมในการจะเขารวม หรือ ไมเขารวม
สหภาพแรงงาน ทัง้จากภาครฐัหรอืแตละฝาย โดยทัง้นาย
จางและลกูจาง พงึละเวนการแทรกแซงซึง่กนัและกนั

นอกจากนั้น อนุสัญญา ฉบับที่ 98 ไดเนนการ

ผนูำองคการแรงงานใหสัตัยาบนั รวมผลกัดนัอนสุญัญา 87 และ 98 ผูแทนสหภาพแรงงานธนาคารฯ ก็เขารวมเสวนาดวย

อนสุญัญา  ฉบบัที ่87 ( ILO Convention 87)
เรือ่ง  เสรภีาพในการสมาคมและการคมุครองสทิธใินการจดัตัง้

(Freedom Association and Protection of the Rights Organize)

อนสุญัญาฉบบัที ่98
เรือ่ง “สทิธใินการกอตัง้และตอรองรวม”
(Right to Organize and Bargain Collectively)

เจรจาตอรองเปนพิเศษ โดยเฉพาะการสงเสริมการเจรจา
ตอรองของคกูรณใีนลกัษณะของความมอีสิระ เทาเทยีมกนั
อนสุญัญานีใ้ชบงัคบั ครอบคลมุถงึลกูจางทัว่ไป ทัง้ลกูจาง
ที่ทำงานในภาคเอกชน และลูกจางที่ทำงานใหกับรัฐ ซึ่ง
หากพูดถึงลูกจางที่ทำงานใหกับรัฐนั้น อนุสัญญานี้ หมาย
ถงึลกูจางของรฐัโดยทัว่ๆไป จะมยีกเวนกเ็พยีง ทหาร หรอื
ตำรวจ แลวยังมีขอยกเวนใหกับบุคคลบางประเภทที่
ทำหนาทีร่บัผดิชอบในการบรหิารประเทศ(ระดบันโยบาย) ดวย

สาระสำคญัของอนสุญัญาฉบบันี ้คอื การคมุครอง
สทิธขิองลกูจาง หรอื บคุคล จะไมถกูเลอืกปฏบิตั ิอนัเนือ่ง
มาจากลูกจางหรือบุคคลดังกลาว เมื่อเขาไปทำงานแลว
หรอืในระหวางการทำงาน ไดเขาไปเกีย่วของรวมกจิกรรม
กับสหภาพแรงงาน การคุมครองลูกจาง อันเนื่องจากการ
เขารวมเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน นั้น มิใชคุมครอง
ปองกันการถูกเลิกจางเพียงอยางเดียว แตยังรวมถึงการ
ปองกนัมใิหตองถกูโยกยาย การลดขัน้ หรอื ตำแหนง  การ
ตัดคาจาง หรือการลดผลประโยชนที่เคยไดรับ หรือการ
กระทำใดที่อาจกอใหเกิดความเสียหาย เพื่อกีดกันผู
นำสหภาพแรงงานในการทำหนาที่ที่ตนไดรับมอบหมาย
ในฐานะผูนำสหภาพแรงงาน

กลาวโดยสรปุเรือ่งเสรภีาพในการสมาคม และเรือ่ง
สทิธใินการจดัตัง้ และการเจรจาตอรองตามอนสุญัญาทัง้สอง
ฉบบัดงักลาว เปนเรือ่งเกีย่วกบัสทิธขิัน้พืน้ฐาน ซึง่รฐัตอง
ใหหลกัประกนั และใหความคมุครอง และควรจะเปนสทิธิ
เสรีภาพลำดับแรก ที่จะตองมี และไดรับกอนสิทธิในดาน
อืน่ๆ ดวยซ้ำ  เนือ่งจากทัง้อนสุญัญาฉบบัที ่87 และ 98 เปน
อนสุญัญาหลกั (Core Labour Standard)ขององคกร ILO

ขอแสดงประชามติ
เรือ่ง    ขอความรวมมอืแสดงประชามตเิพือ่เปลีย่นประธานกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีพนกังานธนาคารกรงุเทพฯ
เรียน   ตัวแทนและสมาชิกสหภาพแรงงาน

ตามที่สหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพ (สร.ธก) ไดจัดประชุมใหญสามัญประจำป 2552 ระหวางวันที่ 19-21
มิถุนายน 2552 ณ โรงแรมสองพันบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี  ที่ประชุมมีการพิจารณาผลการดำเนินการของกองทุนสำรอง
เลี้ยงชีพพนักงานธนาคารกรุงเทพฯใน ป 2551 ที่ขาดทุนคนละหลายหมื่น หรือมีผลตอบแทนติดลบ 6.09% มากกวา
กองทุนของเจาหนาที่บริหารประมาณหนึ่งเทาตัว ซึ่งสมาชิกที่ประชุมไดมีการอภิปรายถึงการทำงานของคณะกรรมการ
กองทนุฯโดยเฉพาะประธานกรรมการกองทนุวามคีวามสามารถและศกัยภาพทีด่แูลและรกัษาผลประโยชนใหสมาชกิได
หรือไมเพราะตัวประธานกรรมการกองทุนไมมีความรูในเรื่องการลงทุนการจัดการกองทุนและจากกรณี บลจ.ฟนันซา
นำเงนิไปลงทนุในบรษิทัแม กอนไดรบัความยนิยอมจากคณะกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีพนกังาน ซึง่เปนความผดิ
จรรยาบรรณอยางรายแรงเพราะเปนขอหามในการลงทนุหลกัทรพัยหรอืสนิทรพัย ทีอ่าจกอใหเกดิความขดัแยงในดาน
ผลประโยชน แตปรากฏวาประธานกรรมการกองทนุไมมกีารดำเนนิการใดๆทัง้สิน้ทัง้ๆทีร่วูาเปนการกระทำทีผ่ดิและยงั
ออกรับแทน บลจ.ฟนันซา วาเปนความผิดเล็กนอยไมนาคิดเล็กคิดนอย อีกทั้งยังตออายุการบริหารกองทุนใหแก
บลจ.ฟนนัซาอกี 1 ป จงึทำใหสมาชกิกองทนุขาดความเชือ่มัน่ประธานกรรมการกองทนุอยางยิง่ อนึง่กอนทีส่หภาพจะจดั
ใหมกีารประชมุใหญสามญัประจำป 2552  สหภาพไดแจงผลการดำเนนิการของกองทนุสำรองเลีย้งชพีพนกังานฯทีข่าด
ทนุและศกัยภาพของตวัประธานกองทนุฯ ใหผบูรหิารระดบัสงูของธนาคารทราบทัง้ทีเ่ปนลายลกัษณอกัษรและวาจาแลว
แตก็ยังไมมีการดำเนินการใดๆทั้งสิ้น

หากพิจารณาจากวัตถุประสงคการจัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพพนักงานธนาคารกรุงเทพฯ ที่ตองการใหเปน
แหลงออมเงนิของพนกังาน และเปนหลกัประกนัใหพนกังานวาเมือ่พนจากการเปนพนกังานหรอืเกษยีณอายแุลวจะไดรบั
เงนิตนคนือยางครบถวนพรอมผลตอบแทนเพือ่ดำเนนิชวีติในบัน้ปลายอยางปกตสิขุตามอตัภาพ ดงันัน้ในทีป่ระชมุสามญั
ประจำป 2552 จงึมมีต ิใหพนกังานรวมลงชือ่เพือ่แสดงประชามตเิปลีย่นประธานกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีพนกั
งานธนาคารกรุงเทพฯ เพราะมีสภาวะแหงความเสี่ยงสูงที่จะใหบริหารและดูแลกองทุนสำรองเลี้ยงชีพพนักงานฯตอไป
อนัอาจทำใหเงินกองทนุของพนกังานลดลง และสรางความวติกกงัวลใหกบัสมาชกิกองทนุ โดยพนกังานทีม่คีวามประสงค
จะรวมแสดงประชามติเปลี่ยนประธานกรรมการกองทุนโปรดลงชื่อตามเอกสารแนบมา และสงกลับคืนไปที่ สำนักงาน
สหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพพลับพลาไชยภายในวันที่ 30 กรกฎาคมนี้ เพื่อสหภาพจะไดรวบรวมผลของการแสดง
ประชามติสงใหกรรมการผูจัดการใหญไดรับรูและหาทางแกไขอยางจริงจัง

                   ดวยความศรัทธาและเชื่อมั่น
                  “ความเปนธรรมค้ำชูองคกร”

                                                                      ฝายวิชาการสหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพ

รายชือ่พนกังานทีร่วมแสดงประชามตเิพือ่เปลีย่น
ประธานกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีพนกังานธนาคารกรงุเทพฯ

นายกัมภุช สินสืบผล รองประธานกรรมการ
สหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพ สังกัดสาขาประตูชาง
เผือก เปดเผยวา เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2552 กระผมได
ศึกษาและวิเคราะหขอมูลของโครงการนี้เสร็จแลวโดยมี
โอกาสเขาไปสงัเกตกุารณการประชุมของศนูยเงนิสดดวย
ในรายงานที่สงไปใหประธานสหภาพแรงงานธนาคาร
กรงุเทพมขีอสรปุวาธนาคารจะไดประโยชนจากโครงการนี้
ประมาณ 92 ลานบาท แตกระผมก็มีขอสังเกตุจากขอมูล
ทีน่ำเสนอไมรอบดาน  ทีเ่หน็กค็อืคาใชจายเปนเทาใดและ
สวนทีจ่ะตอังเสยีจะตองเสยีเพิม่จากการเปลีย่นแปลงเทาใด
นาจะมกีารปกปดขอมลูบางอยาง

รองประธานกรรมการสหภาพแรงงานธนาคาร
กรงุเทพ กลาวตอไปอกีวา กระผมอยากจะขอรบกวนทาน
ประธานฯนำเสนอขอสังเกตุของกระผมฝากถามไปถึง
ผูใหญใหกระผมดวย

1. การที่ทานบอกวาแผนใหมดีกวาประหยัดกวา
มีประสิทธิภาพมากกวาลดตนทุนไดมากกวาแลววิธีเดิม
ทานทำกนัอยางไร ใชความรคูวามสามารถทำกนัอยางเตม็
ทีแ่ลวหรอืยงั จำเปนหรอืไมทีจ่ะตองมกีารเปลีย่นแปลง

2.การทีอ่างวา A.T.M. Downtime สาเหตเุกดิจาก
เงินหมดและเครื่องเสียบอยๆเปนเหตุใหตองเสียคา
Transaction Fee Paid แกธนาคารอื่น  ทานตองแนใจ
และจะตองไมมขีอแกตวัวาจะไมเกดิปญหาอกี หลงัจากได
มกีารเปลีย่นแปลงแลวและใครจะเปนผรูบัผดิชอบถาเกดิ
ความเสยีหายเมือ่ทำวธินีีแ้ลวไมประสบผล ระยะโครงการ
ใชเวลานานเทาใดจึงจะสามารถเปรียบเทียบได

3.ตามแผนงาน กระผมไมเห็นคาใชจายที่นอก
เหนือจากปกติกอนที่จะมีการเปลี่ยนแปลง แตกระผม
พอจะทราบคาใชจายทีเ่พิม่ขึน้จากปกตไิดบางแลว (ถาไม
เปนความจรงิกข็อชีแ้จงดวย) กระผมขอยกตวัอยางเพยีง
สายเดียวโดยสมมติฐานใชรถเพียงคันเดียว โดยจะใช
เสนทาง เชียงใหม-เชียงราย ซึ่งมีระยะทางไป-กลับ 365
กิโลเมตรโดยประมาณ ดังนี้

เวลาทำงานเริม่ตัง้แตเวลา 04.00-20.00 น. จะมี
คาลวงเวลาวันละ 7 ชั่วโมงๆละ 1,200 บาท เดือนละ
252,000 บาท ปละ 3,024,000 บาท

วนัอาทติยเริม่เวลา 09.00-16.00  น.คาลวงเวลา
ทีต่องจาย 7 ชัว่โมงๆ ละ 1,200 บาท เดอืนละ 33,600 บาท
ปละ 403,200 บาท

คาเชารถเหมาจายเดือนละ 120,000 บาท/คัน
วิ่งไดไมเกิน 2,200  กิโลเมตร สวนที่เกินคิดกิโลเมตรละ
6 บาท เชียงใหม-เชียงราย ไป-กลับ ระยะทาง 365
กิโลเมตร 2,200 กิโลเมตรวิ่งไดประมาณ 6 วัน ที่เหลือ

อนสุญัญาฉบบันี ้เปนแมบทในเรือ่งเกีย่วกบัการรวม
ตัวกัน เปนสมาคม เปนสหภาพแรงงานของลูกจาง โดยได
กำหนดสทิธขิัน้พืน้ฐานในเรือ่งเสรภีาพในการรวมตวักนั เปน
สมาคม เปนสหภาพแรงงาน และคมุครองสทิธใินการจดัตัง้
การใหสทิธดิงักลาวนี ้ไดใหสทิธแิกนายจาง และ ลกูจางเทา
เทียมกัน โดยปราศจากขอแตกตางในการที่จะมีอิสระการ
เลือกเขารวมสมาคมโดยไมมีเงื่อนไขทางกฎหมาย และ
ขอบงัคบัใดๆ ซึง่เคยมอียเูดมิมาเปนอปุสรรค

อนสุญัญานี ้ไดกำหนดหลกัการสำคญั  ๆเชน ใหนายจาง
หรือลูกจาง มีสิทธิที่จะกำหนดขอบังคับและกฎเกณฑของ
องคกรของตนเอง ใหสทิธเิลอืกผแูทนองคกรของตนเองอยาง
มอีสิระไมถกูยบุเลกิ หรอืระงบัสทิธดิงักลาวขางตน

อนสุญัญา ยงักำหนดใหสทิธ ิและ เสรภีาพในการกอตัง้
และเขารวมเปนสมาชกิ สหพนัธ หรอื สมาพนัธ และ เขาเปน
สมาชกิองคกรระหวางประเทศ ไมวาจะเปนของนายจาง หรอื
ลกูจาง ซึง่เจาหนาทีข่องรฐัจะตองไมเขาไปเกีย่วของ หรอืมี
ขอกำหนดใดๆ อนัจะกอใหเกดิการรบกวนสทิธเิสรภีาพ หรอื
เปนอปุสรรคแกนายจางหรอืลกูจางในการรางขอบงัคบั หรอื
การเลอืกตัง้ผแูทน

อยางไรกต็าม  นายจางและนายจางตลอดจนองคกร
ของตน มหีนาทีจ่ะตองเคารพกฎหมายภายในประเทศ  แต
กฎหมายทีต่ราออกมานัน้จะตองไมกอใหเกดิความเสยีหาย
ตอสทิธเิสรภีาพทีก่ำหนดไวในอนสุญัญาดวย

อนสุญัญาฉบบัที ่87 มสีาระสำคญั ดงันี้
1. แรงงาน และนายจางมีสิทธิรวมตัวไดอยางเสรี

โดยไมตองไดรบัอนญุาตลวงหนา
2. แรงงานและนายจางมีสิทธิรวมตัวได โดย

ปราศจากการเลือกปฏิบัติในอาชีพ สีผิว อาชีพ เชื้อชาติ
สญัชาต ิลทัธคิวามเชือ่ทางศาสนาและการเมอืง

3. องคกรของแรงงานและนายจางตองมสีทิธกิอตัง้
และเขารวมสหพันธแหงชาติ และเปนสมาชิกขององคกร
ระหวางประเทศได

4. เจาหนาทีร่ฐัตองละเวนการแทรกแซงใดๆ หรอื
การขดัขวางจำกดัสทิธใินการยกรางธรรมนญูและกฎขอบงัคบั

5. การคัดเลือกผูแทนการบริหารองคกรและการ
ดำเนนิกจิกรรมขององคกรแรงงานและนายจางโดยเสรี

6. การนำหลักการของอนุสัญญานี้ไปใชบังคับกับ
ทหารและตำรวจ ตองกำหนดโดยกฎหมายแหงชาตเิทานัน้

24 วันจะตองจายสวนเกินกิโลเมตรละ 6 บาท เดือนละ
52,560 บาท ปละ 630,720  บาท

คาน้ำมัน ใหตั้งคาสมมติฐานวารถวิ่งได 12 กิดล
เมตร/ลิตร ราคาลิตรละ 24 บาท เดือนละ 21,900 บาท
ปละ 262,828 บาท

รวมที่จะตองจายเพิ่มจากปกติ 4,320,748 บาท
ตอป/คัน โดยประมาณ ถาจะรวมคาใชจายปกติเดือนละ
120,000 บาท/คัน/เดือน จะมีคาใชจายทั้งสิ้นปละ
5,767,748 บาทโดยประมาณ กระผมขอเปนพอกระสาย
ยังไมนับรวมความถี่ของการใชรถที่มากขึ้น  คาลวงเวลา
ทีจ่ะตองจาย (ใหแกบรษิทัทีร่บัเหมาชวง) ถงึ20.00 น.ทกุ
วัน แตในแผนงานบอกวาจะประหยัดคาลวงเวลาในสวน
ของพนักงานศูนยฯโดยการใชเทคนิคการเหลื่อมเวลา ซึ่ง
กระผมกไ็มไดตดิใจอะไรมนัเปนเรือ่งของธรุกจิ แตการลด
คาใชจายมันเปนเหตุผลหนึ่งที่แผนงานนำมาเปนขออาง
เพื่อนำมาสูการเปลี่ยนแปลงในครั้งนี้

4. เหตุผลอีกขอหนึ่งที่นำมาอางในการเปลี่ยน
แปลงก็คือเปดโอกาสใหแกพนักงานที่ไมถนัดการขาย
,อยากกลับมาอยูใกลบาน,อยากเปลี่ยนบรรยากาศ โดย
สมัครใจ แตเหตุไฉนจึงมรการเซ็นยินยอมเปลี่ยนแปลง
สภาพการจาง ซึง่ถาดกีวาเดมิกไ็มตองเซน็อะไร ถาเทาเดมิ
กไ็มรวูาตองเซน็ไปทำไม แตถาแยกวาเดมิแสดงวาเหตผุล
ที่นำมาอางเปนการโกหกอีกทั้งยังเปนการทำผิดขอ
ตกลงกบัสหภาพฯและเปนการทำผดิกฎหมายอกีดวย

5. ขณะนี้ธนาคารกำลังดำเนินการอยูหลายแผน
และกระผมกเ็ชือ่วาแตละแผนกค็งเกดิจากคนหลายคน เชน
การวัดผลงานโดยใชแผนการตลาดรวบรวม(KPI)
มาตรฐานงานก็ไมมีเพราะจะตองใชงานขายเปนหลัก
(สรางความรำคาญใหแกลูกคาเบื่อที่จะกลับมาและพนัก
งานกเ็ครยีด) ไหนจะตองมาเจอโครงการยกระดบัคณุภาพ
บรกิาร (เพือ่ใหลกูคาหอใจและกลบัมาใชบรกิารอกี) เทา
นัน้ยงัไมพอยงัมาเจอบรกิารดวยใจเขาไปอกี (ลกูคาพอใจ
ในบรรยากาศการบรกิารของพนกังานดวยความสขุใจและ
เต็มใจ) มันมีโครงการที่อีลุงตุงนังไปหมด กระผมคิดวา
ที่พนักงานเกิน ก็คงจะเกินพวกเขียนแผนงานนโยบายนี่
แหละครับทานประธานฯ

“กระผมจึงขอรบกวนทานประธานฯ  ชวย
พิจารณาวาจะทำอยางไรใหพวกที่เขียนแผนฯมีความคิด
เปนแนวเดียวกัน มีคุณธรรมสักหนอย  โดยเฉพาะความ
คิดที่เปนมืออาชีพแผนงานตางๆพยายามทำใหเปน
ผลสำเร็จ หมายความวาเมื่อทำเสร็จแลวธนาคารสามารถ
เขาไปนัง่อยใูนใจพนกังาน ตางกนักบัแคทำใหเสรจ็ หมาย
ความวาเมือ่เสรจ็แลวมนัคอืการขึน้ไปนัง่อยบูนหวัพนกังาน
ขอรบกวนเทานีก้อนนะครบั” รองประธานฯกลาวในทีส่ดุ

เปลีย่นเวลาทำงาน (ตอจากหนา 1)

ลำดับที่                      ชื่อ-สกุล                                   สังกัด                      ลายเซ็น
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9  ถ.เสอืปา  แขวงเทพศรินิทร
เขตปอมปราบ  กทม. 10100
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           ขาวสารสหภาพ :
สหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพฯ ผลติจากคาบำรงุสมาชกิ อานแลวสงเวยีนสมาชกิ

 

อะไร ? คือสิ่งทีห่ายไปจากแบงกบวัหลวง
โจทยที่หยิบยกมาเขียนในคอลัมนนี้มีแรงดลใจมาจากคำปราศรัยของบิ๊กบอสแหงแบงกบัวหลวงในวาระการ

ประชุมผูบริหารแบงกกรุงเทพป 2552 เมื่อวันจันทรที่ 12 มกราคม 2552 ณ ชั้น 30 สำนักงานใหญสีลม
 บิ๊กบอส ชี้ใหเห็นจุดออนในการบริหารแบงกบัวหลวง  จากวันนั้นจนถึงวันนี้ ยังไมเห็นผูรับผิดชอบเรงรีบและ

พฒันาจดุออนใหเปนจดุแขง็อยางกระตอืรอืรนและเอาจรงิเอาจงั
สิ่งที่หายไปประการแรก  คือคุณภาพของฝายการพนักงาน  คุณภาพของศูนยฝกอบรมหรือการเจาหนาที่

บรหิาร ซึง่ปจจบัุนรวมอยใูนสายทรพัยากรบคุคล กบัการตัง้เปาหมายของแผนตองเปนเปาหมายของตวัเองทีต่อสกูบัตวั
เองไมใชสูกับคนอื่น   ทั้งคุณภาพและการตั้งเปาหมายเปนเรื่องสำคัญ 2 เรื่องที่บิ๊กบอสฝากไวใหผูรับผิดชอบพิจารณา
รายละเอยีดปรากฏในคำปราศรยัของบิก๊บอสแลว

สิง่ทีห่ายไปประการทีส่อง คอื มาตรฐานตำแหนงงานทีใ่ชในการควบคมุอตัรากำลงัและกำหนดขอบเขตหนาที่
ความรับผิดชอบของเจาหนาที่ชั้นบริหาร  จึงทำใหมีเจาหนาที่ชั้นบริหาร (AVPหรือ VP)ประจำฝายโดยไมรูวามีหนาที่
ที่ตองรับผิดชอบอะไรบาง สับสนในบทบาทตนเอง นะนี่!พนักงานระดับปฏิบัติการก็เหมือนกัน “มั่วจอบไงละ”

สิง่ทีห่ายไปประการที่สาม คอื ความสมัพนัธฉนัทคนในครอบครวัเดยีวกนั  ปจจบุนัชนชัน้บรหิารเกงคนเดยีว
จึงไมสนใจเพื่อนรวมงานที่ชวยประคองการทำงานใหราบรื่นและมีลูกนองไวเปนที่ระบายอารมณ  โดยลืมไปวาลูกนอง
คอยชวยเหลอืสนบัสนนุการทำงานของตนเอง ดงัจะเหน็ไดจากเวลาเจาหนาทีช่ัน้บรหิารพบเพือ่นรวมงานกไ็มทกัทายดวย
ใบหนาที่ยิ้มแยมแจมใสจิตใจเริงราลิงโลด  เวลาประชุมรวมกับเพื่อนรวมงานก็ไมรูจักวิธีแสวงหาจุดรวม  มีแตยัดเยียด
ความสนใจและความตองการของเจาหนาทีช่ัน้บรหิารใหผรูวมประชมุรบัไปดำเนนิการ  และทีส่ำคญัการ Rotate พนกังาน
ระดบัปฏบิตักิารจากสาขาหนึง่ไปยงัอกีสาขาหนึง่ โดยไมถามความสมคัรใจและไมจายคาพาหนะเดนิทางไป-กลบัทีเ่พิม่
ขึ้นจนเดือดรอน การใชอำนาจแบบนี้สะทอนใหเห็นถึงความไมเห็นใจเขาใจเพื่อนรวมงานเลย

สิง่ทีห่ายไปประการทีส่ี ่ คอื  ความสขุในการทำงานเพราะการเปลีย่นองคกรจากรปูแบบเกาไปสรูปูแบบใหม
หรอืเปลีย่นความคดิเกาไปสคูวามคดิใหมนัน้ไมอาจเกดิขึน้ไดในเวลาชัว่ขามคนืแตอาจตองใชเวลาหลายปในแตละกาว
ของการเปลีย่นผาน ดงันัน้ จงึควรสำรวจความสำเรจ็ขององคกรของเราคนหาคณุลกัษณะทีด่เีลศิขององคกรรปูแบบเกา
เพือ่นำเขามารวมไวเปนสวนหนึง่ในองคกรรปูแบบใหม  อาท ิการยอมรบัความแตกตาง ในการทำงานกบัคนทีแ่ตกตาง
กัน ไมวาจะทางดานเชื้อชาติ เพศ อายุ คานิยม และรูปแบบของการศึกษา ตลอดจนประสบการณทำงาน จะทำให
พนักงานทุกคนในองคกรมีโอกาสยิ่งขึ้นที่จะเติบโตกาวหนาไปพรอมๆกันยอมดีกวาการกีดกันและสนับสนุนเฉพาะ
พนักงานที่ครอบงำไดหรือมคีวามคิดคลายๆกันก็เทากับไมมีความคิดเกิดขึ้นเลย

สิง่ทีห่ายไปประการสดุทาย  คอืจรรยาบรรณดานแรงงานสมัพนัธ เพราะเจาหนาทีผ่รูบัผดิชอบงานบคุลากร
ทำใหจรรยาบรรณดานแรงงานสัมพันธตกต่ำโดยชวยกันแนะนำใหหนวยงาน/สาขา ยายพนักงานซึ่งเปนสมาชิกและ
ตวัแทนสมาชกิในระหวางธนาคารและสหภาพเจรจาขอเรยีกรองหลายรายซึง่กฎหมายแรงงานสมัพนัธหามโยกยายระหวาง
เจรจาขอเรียกรอง นอกจากนี้การยายพนักงานสาขาตางจังหวัดมาทำงานในสำนักงานใหญจังหวัดกรุงเทพฯโดยไมจาย
คาเชาบานและคาพาหนะเดินทาง อางวาคำสั่งระเบียบงานใหสิทธิพนักงานซึ่งทำงานในสำนักงานใหญ ธนาคารสั่งยาย
ไปใหทำงานในสาขาตางจังหวัด แมจะรูวาคำสั่งระเบียบงานนี้ไมเปนธรรม  ทำใหพนักงานสาขาตางจังหวัดไดรับความ
เดอืดรอน  บางรายเสยีคาผอนบานและคาผอนรถรวมทัง้คาเลีย้งดคูรอบครวัแลว  ตองมาเสยีคาเชาบานและคาพาหนะ
เดนิทางไปทำงานในกรงุเทพฯ แตเจาหนาทีผ่รูบัผดิชอบงานบคุลากรมไิดเรงรบีแกปญหาความเดอืดรอนของเพือ่นรวม
งานตามหนาที่เยี่ยงคนมีศีลธรรมจรรยา

สิง่ทีห่ายไปทัง้หาประการขางตน คอืสิง่ดีๆ ในอดตีทีค่วรนำไปรวมเปนสวนหนึง่ของระบบใหมกจ็ะชวย
ขับเคลื่อนแบงกบังหลวงกาวสูธนาคารชั้นนำที่ทันสมัยแหงหนึ่งในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก

สิ่งที่หายไปประกนัสงัคมไดแกผอูำนวยการรศัมชญา กลุวานชิไชยนนัท
และคุณเพ็ญศรี  ชาครียวณิชย ผูอำนวยการอาวุโส จาก
บมจ.หลักทรัพยบัวหลวงมาใหความรูความเขาใจกับ
สมาชิกสหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพซึ่งเปนสมาชิก
กองทุนสำรองเลี้ยงชีพพนักงานธนาคารกรุงเทพซึ่ง
จดทะเบียน

รายงานขาวจากเวทีสัมมนา โรงแรมสองพันบุรี
จงัหวดัสพุรรณบรุ ีระบวุา ผอ.รศัมชญา   กลุวานชิไชยนนัท
ใหขอสงัเกตวา สาเหตทุีท่ำใหกองทนุสำรองเลีย้งชพีขาดทนุ
มาจากสาเหตุหลัก 4 ประการคือ 1. นโยบายการลงทุน
2. บริษัทจัดการลงทุน 3. การกำกับตรวจสอบ 4. ภาวะ
เศรษฐกิจ สามประการแรกเราควบคุมไดสวนภาวะ
เศรษฐกจิเราควบคมุไมได

ผอ.รศัมชญา   กลุวานชิไชยนนัท กำชบัใหสมาชกิ
ตรวจสอบคณะกรรมการกองทุนฯเพราะเปนผูกำหนด
นโยบายการลงทนุ หากกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีฯ
ไมมีความรูความเชี่ยวชาญ ก็จะไมสามารถควบคุมและ
ตรวจสอบผจูดัการกองทนุทีว่าจางมาบรหิารกองทนุสำรอง
เลี้ยงชีพฯ ผูจัดการกองทุนเลี้ยงชีพฯที่ไมมีวินัยและ
จรรยาบรรณนำเงนิไปลงทนุในหนุของบรษิทัแมหรอืบรษิทั
ในเครือของผูจัดการกองทุน  คณะกรรมการกองทุน
เลี้ยงชีพฯ ก็ไมสามารถทำอะไรผูจัดการกองทุนฯไดทั้งๆ
ทีท่ำผดิกฎกลต.เมือ่ไมมเีงือ่นไขกำกบัไว  ผจูดัการกองทนุ
สำรองเลีย้งชพีสามารถใชโบรกเกอรตนเองและซือ้ขาย-หนุ
ในบรษิทัแมหรอืบรษิทัในเครอืไดผลตอบแทนซือ้ขายหนุ
กี่รอบก็ไดรวมทั้งคาธรรมเนียมการซื้อ-ขายหุนที่เกิดขึ้น
จะสงผลกระทบตอกำไรของกองงทนุสำรองเลีย้งชพี ดงันัน้
คณะกรรมการกองทุนจะกำหนดนโยบายการลงทุน แบบ
เสี่ยงมากหรือเสี่ยงนอยจะตองสอบถามสมาชิกกองทุน
กรรมการกองทนุเลีย้งชพีฯตองเปนตวัแทนของลกูจาง
อยางแทจริง ตองกลาคัดคานประธานกองทุนฯในการ
กำหนดนโยบายการลงทุนที่มีความเสี่ยงสูง ในการคัด
เลือกผูจัดการกองทุนฯตองทำดวยความโปรงใส ตอง
เลือกผูจัดการกองทุนที่มีแนวคิดและแผนงานการลง
ทุน สอดคลองกับนโยบายการลงทุนสำรองเลี้ยงชีพฯ
ที่คณะกรรมการไดสอบถามสมาชิกแลว

สวนคณุเพญ็ศร ีชาครยีวรชิย  ผอูำนวยการอาวโุส

บมจ.หลกัทรพัยบวัหลวงไดชีแ้จงวา ไดเสนอนโยบายสอด
คลองกับนโยบายกองทุนสำรองเลี้ยงชีพเจาหนาที่บริหาร
และปทีแ่ลวขาดทนุประมาณ3.1%และชีแ้จงวาแผนการลง
ทนุไดกำหนดสดัสวนการลงทนุทีม่คีวามเสีย่งนอยในอตัรา
60:40 แมวาการลงทนุตางประเทศจะมคีวามเสีย่งสงูและ
ควบคมุยากแตเรากล็งทนุโดยตรงไมไดลงทนุผานกองทนุ
ตางประเทศซึ่งจะทำใหกองทุนสำรองเลี้ยงชีพฯเสียคา
ธรรมเนยีมซ้ำซอน

รายงานขาวระบอุกีวาสมาชกิไดสอบถามวทิยากร
จะเปลีย่นตวัประธานและกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพี
พนักงานธนาคารกรุงเทพฯที่ธนาคารแตงตั้งไดหรือไม
เพยีงใด แตวทิยากรเลีย่งไมตอบ แตแนะนำวาสมาชกิกอง
ทนุเลีย้งชพีฯ ตองคนหาวาผมูอีำนาจแตงตัง้กรรมการทีไ่ป
เปนกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีฯเปนใครและสอบถาม
ถึงความเหมาะสมและสมรรถนะในการทำหนาที่กำหนด
นโยบายการลงทนุและควบคมุกำกบัผจูดัการกองทนุอยาง
มปีระสทิธภิาพหรอืไม

ตอกรณีเจาหนาที่และพนักงานที่ธนาคารแตงตั้ง
ไปเปนกรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีฯชดุใหมนางพรรณวดี
อัมพุช รองประธานกรรมการสหภาพแรงงานธนาคาร
กรงุเทพ เปดเผยวาหากเปรยีบเทยีบประธานกรรมการและ
กรรมการทีธ่นาคารแตงตัง้ไปเปนกรรมการกองทนุสำรอง
เลี้ยงชีพพนักงานธนาคารกรุงเทพฯ มีสมรรถนะในการ
บรหิารดอยกวากรรมการกองทนุสำรองเลีย้งชพีเจาหนาที่
ชัน้บรหิารสามารถดไูดจากพฤตกิรรมของการมสีภาวะผนูำ
วิสัยทัศน การวางกลยุทธในการบริหารกองทุน ศักยภาพ
เพือ่ทำการปรบัเปลีย่น การควบคมุตวัเอง การสอนงานและ
การมอบอำนาจใหผูอื่น ของประธานกองทุนฯ ทำใหนา
เชือ่วา ประธานและบอรดกองทนุสำรองเลีย้งชพีพนกังานฯ
ไมมีศักยภาพเพียงพอที่จะแกปญหากองทุนขาดทุนได
สำเร็จ  จนทำใหพนักงานขาดความศรัทธาเชื่อมั่นบอรด
ที่ธนาคารแตงตั้ง เห็นสมควรสับเปลี่ยนประธานกองทุน
และกรรมการกองทนุทีธ่นาคารแตงตัง้ของกองทนุทัง้สอง
หรอืยบุรวมใหเหลอืเพยีงประธานกองทนุและกรรมการกอง
ทนุทีธ่นาคารแตงตัง้เพยีงชดุเดยีวคอืชดุของกองทนุเลีย้ง
ชีพของเจาหนาที่ชั้นบริหารเทานั้นซึ่งสมาชิกสามารถ
วเิคราะหสมรรถนะการบรหิารไดจากวารสารขาวสารของเรา
ฉบับที่ 1393 วันจันทรที่ 11 พฤษภาคม 2552 หนา 3

สมาชกิสหพนัธแรงงานแบงกฯรวมประชมุใหญ
(ตอจากหนา 1)

สมาชกิสหภาพรวมประชมุใหญ (ตอจากหนา 1)

ประชุมใหญสามัญประจำป 2552 ของสหพันธแรงงาน
ธนาคารและการเงินแหงประเทศไทย(สธง.) ณ โรงแรม
สองพนับรุ ีจงัหวดัสพุรรณบรุ ีระบวุา เมือ่วนัที ่20 มถินุายน
2552 ผแูทนจากสหภาพแรงงานธนาคารกรงุเทพ สหภาพ
แรงงานผูบังคับบัญชาธนาคารกรุงเทพ สหภาพแรงงาน
ธนาคารไทยพาณิชย,สหภาพแรงงานผูบังคับบัญชา
ธนาคารไทยพาณิชย, สหภาพแรงงานพนักงานธนาคาร
หารไทย,สหภาพแรงงานธนาคารเอเชยี , สหภาพแรงงาน
ธนาคารฮองกงและเซียงไฮ, สหภาพแรงงานธนาคาร
กสิกรไทย และสหภาพแรงงานผูบังคับบัญชาธนาคาร
กสกิรไทย(สวนสหภาพแรงงานธนาคารกรงุศรอียธุยา มา
รวมประชุมใหญในวันที่ 21 มิถุนายน 2552 ) ในการ
สมัมนาหวัขอ สหพนัธแรงงานจะฝาวกิฤตนีอ้ยางไร? โดย
ผแูทนแตละสหภาพแรงงาน ไดนำเสนอสภาพปญหาของ
แตละสหภาพ และแนวทางแกไขปญหาที่ประสบความ
สำเร็จเพื่อนำไปเปนตัวอยางใหกับสหภาพอื่น และสวนที่
แกไขไมสำเร็จซึ่งเปนปญหารวมก็จะนำไปขับเคลื่อนโดย
สหพันธแรงงานธนาคารฯและสมาชิกสหภาพตอไป

รายงานขาวยงัระบอุกีวา การสมัมนาไดขอสรปุรวม
กัน 3 ประการ คือประการแรก การหารายไดจากการขาย
ผลติภณัฑใหมๆ ทีห่ลากหลาย ผลติภณัฑทีม่ปีญหามากที่
สดุ คอื การขายประกนั  ใหกบับรษิทัประกนั(เชนการขาย
ประกนัชวีติ การขายประกนัอบุตัเิหตแุละประกนัรถยนต)
เนื่องจากคาคอมมิสชันจากบริษัทประกันเปนสิ่งจูงใจ
สหภาพแบงกใบโพธิ์ถามเรื่องคาคอมมิสชันอัตรา 45 %
ของวงเงินที่ขายไดจนบัดนี้ ผูบริหารของแบงกใบโพธิ์ยัง
ไมตอบคำถามของสหภาพแรงงานผูบังคับบัญชาแบงก
ใบโพธิ์ 2 ขอ คือ ขอที่ 1 คาคอมมิสชันที่เคยแจงวานำเขา
บญัชสีวนกลางนัน้เขาหวับญัชขีองธนาคารเลขทีอ่ะไรหรอื
เขาบัญชีเจาหนาที่บริหารทั้งนี้เพื่อความโปรงใสในการ
บริหารธนาคารและ ขอ2 ผูจัดการสาขาและพนักงานได
สวนแบงจากคาคอมมิสชันดังกลาวมีสัดสวนที่เปนธรรม
หรือไมเพียงใด   สวนกรณีผูเขารวมประชุมมีคำถามวา ผู
บริหารธนาคารบางแหงใชพนักงานสาขาขายประกันชีวิต

โดยไมมใีบอนญุาตเปนตวัแทนขายประกนันัน้ผดิกฎหมาย
ประกัน   แตแบงกใบโพธิ์ไดสงพนักงานทุกคนไปอบรม
และสอบรับใบอนุญาตเปนตัวแทนขายแลวจึงยืนยันวา
แบงกบางแบงกทีใ่ชพนกังานสาขาขายประกนัโดยไมมใีบ
อนุญาตขายประกันผิดกฎหมาย ประการที่สอง  การใช
เครื่องมือประเมินผลงานสาขา (KPI) ไมเปนธรรม ผู
จัดการสาขาทำงานธนาคารมา 25 ป ถูกประเมินผลงาน
ไดB-  สองปติดตอกัน ถือวาผลงานไมดีถูกบี้ใหลาออก
ขณะนีผ้จูดัการสาขาแบงกใบโพธิร์วมมอืกนัตอสกูบัระบบ
การประเมินผลงาน KPI ที่ไมเปนธรรม โดยยกตัวอยาง
การกำหนดตัวเกณฑไมเปนธรรม    สาขาที่มีเงินฝากจาก
นติบิคุคล ควรไดคะแนน 80 คะแนน จะไมนบัเปนคะแนน
จะนับเฉพาะเงินฝากลูกคารายยอย  ผูจัดการสาขาซึ่งจัด
ทำกำไรได 117 ลาน เงนิเดอืนขึน้ประจำปรอยละ 0.5 ของ
ฐานเงินเดือน ก็จะไดเงินเดือนขึ้นประมาณ 300 บาท ใน
ขณะเดียวกับลูกนอง เขามาทำงานเพียง 10 เดือนไดเงิน
เดอืนขึน้ 450 บาทเปนตน และประการสดุทาย  การเปลีย่น
เวลาทำงาน ทำใหพนักงานทำงานเวลายาวนานกวาเดิม
จากวัน 7.30 ชม.ตอวันเปนวันละ9-10 ชม.โดยไมไดคา
ลวงเวลาและคาทำงานในวนัหยดุ  พนกังานตองการความ
สขุในชวีติและครอบครวั มากกวาคาลวงเวลาจงึสะทอนให
เหน็วาการบรหิารธนาคารยคุใหมไรประสทิธภิาพทัง้ ๆ  ที่
ทกุธนาคารทมุเทงบประมาณดานเทคโนโลยสีมยัใหม แต
ก็ไมสามารถชวยลดชั่วโมงทำงาน พนักงานยังทำงาน
ยาวนานกวาเดิม ทำใหคุณภาพชีวิตแยกวาระบบงานเกา

รายงานขาวระบุอีกวา ขอสรุปในการสัมมนาของ
สธง. ไดเสนอขอความเห็นชอบตอที่ประชุมใหญของ
สธง.เพื่อนำไปดำเนินการตอไปดังนี้

ประการแรก การขายผลิตภัณฑใหม ๆ บาง
ผลติภณัฑมปีญหา เชนการขายประกนั (แบงกแอสซวัรนัส)
ทั้งการใชพนักงานสาขาขายประกันไมโปรงใสและการ
จดัสรรคาคอมมสิชนักไ็มโปรงใสตรวจสอบทีม่าทีไ่ปไมได
คณะกรรมการสหพันธแรงงานธนาคารฯจะตองคนหาวิธี
ที่เหมาะสมทั้งนี้เพื่อความโปรงใสและความเปนธรรมกับ
พนกังาน และผถูอืหนุรายยอย

ประการทีส่อง  การประเมนิผลงานดวยเครือ่งมอื
ทีเ่รยีกวาKPI สหภาพสมาชกิ สธง. ไมไดรบัความเปนธรรม
หาก สธง.ไมทำอะไร กรณทีีเ่กดิกบัสหภาพแรงงานผบูงัคบั
บัญชาธนาคารใบโพธิ์ ปญหานี้จะลุกลามเปนโดมิโน
สหภาพสมาชิก สธง. รายอื่น ๆ คณะกรรมการสธง.
จะตองนำกรณดีงักลาวไปกำหนดมาตรการเคลือ่นไหวรวม
กนัตอไป

ประการที่สาม แบงกชาติ ไดออกหลักเกณฑเอื้อ
ประโยชนใหธนาคารพาณิชยทุกแหงจางบุคคลภายนอก
(Outsourcing) ทำงานหลักที่มีความสำคัญตอธุรกิจของ
สถาบนัการเงนิ เชน  การรบัฝากเงนิ,ถอนเงนิและโอนเงนิ
การอนุมัติสินเชื่อ,การรับชำระสินเชื่อ,การรับชำระบัตร
เครดิตฯลฯ และงานสนับสนุนธุรกิจสถาบันการเงิน เชน
งานบัญชีและการเงิน,งานตรวจสอบภายใน,งานดานการ
กำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย,งานบริหารจัดการใน
การแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพยฯลฯทำใหธนาคาร
พาณิชย  มีการปรับเปลี่ยนระบบงานใหมและความคิด
ใหมๆ สงผลกระทบตอวิถีชีวิตและคุณภาพชีวิตของ
พนักงานทุกคน อาทิ การทำงานมีชั่วโมงยาวนานมากขึ้น
การทำงานหลายหนาทีอ่ยางไมโปรงใส คณะกรรมการสธง.
จะตองนำไปศกึษาและกำหนดมาตรการเคลือ่นไหวรวมกนั
ตอไป

หากรวมแลวเกนิหาแสนบาทจะหกัภาษโีบนสัไว 20 %  หาก
ไมเกนิหาแสนบาทจะหกัภาษโีบนสัไว 10 %

นางพรรณวด ี อมัพชุ  กลาวตอไปอกีวา  พนกั
งานผูเสียหายใหความเห็นวา  หากพิจารณาตามขอ
เทจ็จรงิแลว  พนกังานเพิง่ไดรบัเงนิเดอืน  หรอืมรีายได
มาเพยีง 6 เดอืนเทานัน้ ไมใช 12 เดอืน และรวมโบนสั
แลวรายไดรวมกย็งัไมถงึหาแสนบาทตามทีส่วนภาษตีัง้
ขอสมมตุฐิาน  ดงันัน้จงึควรจะหกัภาษโีบนสัตามความเปน
จรงิ  คอืภาษโีบนสั 10 %  ไมใชภาษโีบนสั 20 %   และ
เมื่อเงินเดือนเดือนใดรายไดรวมเกินหาแสนบาท ภาษี
ตกในอตัรา 20 %  จงึคอยหกัภาษ ี20 %  จงึจะสอดคลอง
กบัความเปนจรงิและเปนธรรมกบัพนกังาน  การทีส่วน
ภาษหีกัภาษโีบนสั 20 %  กอนระยะเวลาทีค่วรจะเสยีภาษี
20 %  นัน้ เปนการมดัมอืชกและเอาเปรยีบพนกังาน  เงนิที่
หกัเกนิไวกอนเวลา กเ็กดิดอกผลหรอืดอกเบีย้สวนตางตรง
นีอ้ยทูีไ่หน  และหากพนกังานลาออกกอนสิน้ป พนกังาน
ผนูัน้กเ็สยีผลประโยชน 2 เดง  จงึขอใหสวนภาษทีบทวน
วธิหีกัภาษพีนกังาน และคนืเงนิภาษโีบนสัทีห่กัเกนิไวให
พนกังานดวย

พนกังานโวย (ตอจากหนา 1)


