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ภาย ใต ปรัชญา : ควา มเปนธรรมคํ้าชู องคกร

ขาว ยอย
(อาน ตอหนา 3)

•    ขอ มอบ ดอกไม เพื่อ เปน กําลังใจ ใน การ 
ต อสู   ของ  นาย  สาวิทย    แก ว  หวาน  ประธาน 
สหภาพแรงงาน รัฐวิสาหกิจ รถไฟ แหง ประเทศ ไทย           
( สร.รฟท ) 4 คน ไดแก นายภิญโญ เรือน เพ็ชร ,นาย 
บรรจง บุญ เนตร ,นาย ธารา  แสวง ธรรม,  นาย เหลี่ยม 
โมก งาม  เลขานุการ  นาย สุพิเชษ  สุวรรณ ชาตรี และ 
ฝาย การ ศึกษา .นาย อรุณ ศี รัก ชาติ   เนื่องจาก ศาล 

ที่      สร. ธก.   0 7 5 / 2 5 5 4                                                                                                                                                                         8       สิงหาคม  2 5 5 4 
 

 เร่ือง      แจง ขอ เรียกรอง ประจําป  2 5 5 4 
 เรียน     กรรมการ ผูจัดการ ใหญ  บมจ. ธนาคาร กรุง เทพ
 สิ่ง ที่ สง มา ดวย    1 .   ขอ เรียกรอง ของ สหภาพ แรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ  ป  2 5 5 4   จํานวน  1 2   ขอ
   

 กอน อ่ืน สหภาพ แรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ  ขอ แสดง ความ ชื่นชม ใน ความ สําเร็จ ของ ทาน และ คณะ 
ผูบริหาร ธนาคาร    สามารถ นํา ธนาคาร ฝาฟน ผาน ความ ยากลําบาก จาก วิกฤต เศรษฐกิจ การเงิน โลก ป  2 5 5 1   และ 
วิกฤต การเมืองภาย ในประเทศ ตน ป  2 5 5 3   จน เห็น เปน ประจกัษ จาก ผล ประกอบการ ของ ธนาคาร  ม ีกําไรสทุธิ อยาง 
ตอเนือ่ง และ ได จดัสรร แบงปน ให ผู ถือหุน นอย ใหญ อยาง ถวนหนา  นอกจากน้ี  ป  2 5 5 4   ผล ประกอบการ ธนาคาร คร่ึง 
ป แรก    ยังมี กําไรสุทธิ  1 3 , 8 7 4   ลาน บาท  เพ่ิมขึ้น จาก ชวง เดียว กัน ของ ปกอน  อีก รอยละ  8 . 6   

 หาก จะ วา กัน ไป แลว การ เปลี่ยน ระบบ งาน ใหม  แม จะ มี ตัวเลข สถิติ และ รายงาน จาก ผู รับผิดชอบ  บงชี้ วา 
ผลลัพธ จาก การ เปลี่ยน ระบบ งาน ใหม  ทํา ให ธนาคาร  ซึ่ง ใช พนักงาน ทํางาน จํานวน ลดนอยลง        สราง ผล งาน ดาน 
บริการ ทาง การเงิน และ ขาย ผลติภัณฑ ทาง การ เงินได มากกวา ระบบ งาน เดิม ก็ตาม  แต ความ สมัพันธ ระหวาง พนักงาน 
ใน ธนาคาร ยังม ีจดุออน ที ่ยัง รอ การ จดั ระบบ แรงงาน สมัพันธภาย ใน ธนาคาร อยาง สรางสรรค  ม ิฉะ นัน้ แลว ความ ราบ
รื่น ใน การ ประกอบการ จะ ถูก รบกวน อยู เร่ือย  ๆ    สงผล ลบ ตอ การ ใหบริการ ทาง การเงิน และ การ ขาย ผลิตภัณฑ ทาง 
การเงิน  เน่ืองจาก การ บริหาร ทรัพยากร บุคคล ยังมี จุดออน ดาน แรงงาน สัมพันธ จน เปน เหตุ ให เจาหนา ที่ ซึ่ง รับผิด
ชอบ สราง ผล งาน บน ความ ขัด แยง กับ ผู แทน สหภาพ แรงงาน โดย การ พ่ึงพิง กลไก แรงงาน สัมพันธ  ซึ่ง มี เจาหนา ที่ รัฐ 
มา ชวย ตอบ โจทย และ อธิบายความ เขา ใจ แทน ธนาคาร    ทัง้  ๆ    ที ่ธนาคาร ม ีเจาหนา ที ่ชัน้ บรหิาร ระดับ ผูชวย ผูจดัการ 
ใหญ อยู หลาย คน ที่ มี ศักยภาพ และ บารมี เพียงพอ  จะ ชวย ลด ความ ขัด แยง และ พัฒนา ความ รวมมือ ใน การ ทํางาน 
ให กับ ธนาคาร  ได ไมยาก นัก  

 อยางไร ก็ตาม ใน รอบป ทีผ่านมา สหภาพ แรงงาน ธนาคาร กรงุ เทพ ได พยายาม สาํรวจ และ ศกึษา สภาพ การ 
ทํางาน จาก พนักงาน ทั่วประเทศ  แต เน่ืองจาก ธนาคาร ยัง ไมมี ผู รับผิดชอบ ดาน ทรัพยากร บุคคล ที่ สหภาพ แรงงาน 
ธนาคาร กรุง เทพ คาดหวัง วา จะ ไม มองขาม ปญหา และ มุงมั่น แกปญหา ของ พนักงาน  อยาง จริงจัง และ จริง ใจ  จึง 
ประมวล ปญหา สภาพ การ ทาํงาน ของ พนักงาน เพียง บางสวน โดย จดั ทาํเปน ขอ เรยีกรอง เพ่ือ นาํเสนอ ตอ ทาน เพ่ือ หา
ทาง เยียวยา แกไข ตอไป

 บัดน้ี ครบ วาระ การ แจง ขอ เรียกรอง ประจําป  2 5 5 4   แลว  สหภาพ แรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ  ขอ แจง ขอ เรียก
รอง ประจาํป  2 5 5 4   จาํนวน  1 2   ขอ  ปรากฏ ตาม สิง่ ที ่สง มา ดวย  1 .   พรอม กัน นี ้สหภาพ ขอ แจง ผู แทน เจรจา ของ สหภาพ 
แรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ  จํานวน  7   คน  และ ที่ปรึกษา เจรจา  1   คน  ดังน้ี

1.  นาง พรรณ วดี      อัมพุช หัวหนา ผู แทน เจรจา
2.  นาย กัมภุช  สิน สืบ ผล ผู แทน เจรจา
3.  นาย ศักด์ิสิทธ์ิ  อุดม ศิลป  ผู แทน เจรจา
4.  นาย องอาจ      เชน ชวย ญาติ  ผู แทน เจรจา
5.  นาย สุขสันต  จันทร ศิริ  ผู แทน เจรจา
6.  นาย ปอง ชัย  ภา เจริญ สิริ      ผู แทน เจรจา
7.  นางวรา จิตต  อู ทรัพย  ผู แทน เจรจา
8.  นาย ชัย สิทธ์ิ  สขุ สมบูรณ      ท่ีปรึกษา เจรจา
 อน่ึง ใน การ เจรจา ขอ เรียกรอง ครั้งนี้  สหภาพ แรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ ขออนุญาต นํา ผู สังเกตการณ                 

จํานวน  7     คน    โดย สับเปลี่ยน หมุนเวียน เขารวม สังเกตการณ  ครั้ง ละ ไม เกิน  3   คน  ได แก  1 . นาย ไช ยวัฒน                          
พรอม วงศ    2 . นาย ชัย วัฒน      มา คํา จันทร      3 . นาย พร เทพ    โยธา ประเสริฐ    4 . นาย วรรณะ  พร ขจร กิจ กุล   5 . นาย 
วัชรินทร    ศรี อดุลย พันธ  6 .   นางฌา ณภา  รม ฉัตร ทอง  7 .   นาย เท อด ศักด์ิ  แสง ภักดี

 จึง เรียน มา เพื่อ ขอ ทาน ไดโปรด พิจารณา แตงต้ัง ผู แทน ฝายจัดการ ของ  บ จม. ธนาคาร กรุง เทพ                
ท่ี มี วิสัยทัศน  มี ภาวะผูนํา  เขา ใจ ปญหา และ พรอม ท่ี จะ ลงมือ เพื่อ แกไข  เขารวม เจรจา  และ ทํา ขอตกลง 
รวมกับ สหภาพ แรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ  ท้ังนี้ เพื่อ ลด ปญหา ความ ขัด แยง และ ชวย พัฒนา ความ รวมมือ 
ใน การ ทํางาน เพื่อ พนักงาน และ ธนาคาร อยาง สรางสรรค    ขอ ขอบคุณ ไว  ณ  ท่ีน้ี       
        

       ขอ แสดง ความ นับถือ อยาง สูง
                                                                                                                                    สหภาพ แรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ
 
 
                                                                                                ( นาง พรรณ วดี      อัมพุช) 
                     ประธาน กรรมการ

สืบ เนื่องจาก ครบ วาระ ยื่น ขอ เรียกรอง สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ ยื่น ขอ เรียกรอง ป 2554 12 ขอ 
แลว บมจ.ธนาคาร กรุง เทพ ตั้ง ผูแทน ธนาคาร 7 คน นํา โดย นาย กิตติ  นิ่ง นอย SVP. ผูจัดการ ภาคใต 1 สวน 
สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ (สร.ธก.) ตั้ง ผูแทน 7 คน นํา โดย นาง พรรณ วดี  อัมพุช ประธาน กรรมการ 
สร.ธก. พรอม มี ที่ปรึกษา ฝาย ละ 1 คน การ เจรจา 3 ครั้ง ตกลง ได นัด วัน เวลา สถานที่ เจรจา ได แต ยัง เลี่ยง 
เจรจา ขอ เรียกรอง เกี่ยวกับ การ เพิ่ม ราย จายของ ธนาคาร 4 ขอ (ซึ่ง เรียกวา 4 เพิ่ม) ไดแก เพิ่ม โบนัส เพิ่ม เงิน 
เดือน ทุก ระดับชั้น / ตําแหนง เพิ่ม เงิน บําเหน็จ เฉพาะกาล และ ขยาย เวลา และ เพิ่ม เงินสมทบ เขา กองทุนฯ อีก 
9.5 %   นาง พรรณ วดี  อัมพุช หัวหนา ผูแทน เจรจา ไม วิตก และ อดทน ตอ การ เลนบท หนังตะลุง ใน หอง เจรจา 
แมแต กลวิธี ให รางทรง กาวราว ใน ที่ประชุม และ ผลิต ใบปลิว โจมตี โดย คาดหวัง ให ทีม เจรจา สร.ธก. มี อารมณ 
ไมพอใจ หันไป ใช วิธีการ คาความ เพื่อ เพิ่ม บทบาท ให เจาหนาที่ ที่ รับผิดชอบ ดาน แรงงาน สัมพันธ และ วินัย 
อุทธรณ  ซึ่ง ไร ประสิทธิภาพ ใน การ บริหาร ความ ขัดแยง ดาน แรงงาน ภายใน ธนาคาร เพราะ ในที่สุด เกมส เจรจา 
ตอง จบลง ดวย เกมส วิน วิน (WIN WIN) ของ คู เจรจา

ลูกจาง ขับรถ ผูจัดการ สาขา แบงก พาณิชย ใน ตางจังหวัด  ไมใช ลูกจาง แบงก  แต เปน ลูกจาง ผูจัดการ สาขา  
รบั คาจาง จากเงินพิเศษ หรอื คา รบัรอง ของ แบงก จาย ผาน ผูจดัการ สาขา  ลกูจาง ขบัรถ กลุม น้ี รบั คาจาง สงูกวา คาจาง 
ขั้นตํ่า  แต ไร ความ มั่นคง  เขา ไมถึง สวัสดิการ จาก แบงก และ ประกันสังคม  บรรดา ผูจัดการ สาขา แบงก พาณิชย ที่ 
ขาด สาํนึก เร่ือง ความ เปนธรรม  รวมมอืกัน เอาเปรียบ ลกูจาง ที ่มคีวามรู นอยกวา อยาง ไม รูสกึ ละอายใจ สหภาพ แนะ 
ใหผจก. รวมมอืกนั เสยีสละ ประโยชน ตวัเอง เสนอ เพ่ิม คาจาง และ ยกระดับ คณุภาพ ชวิีต ของ ลกูจาง ขบัรถ ให ม ีความ 
เสมอภาค ใน โอกาส เย่ียง เพ่ือน รวมงาน ใน แบงก

องคกร แรงงาน แจก แถลงการณ เรียกรอง รัฐบาล ปรับ คาจาง ขั้นต่ํา 300 บาท ตอ วัน ทั่วประเทศ  เดือน 
ตุลาคม 2554  เตรียม พลัง ความ พรอมเพรียง ทวง สัญญา หาเสียง จาก นายกรัฐมนตรี หญิง คน แรก ของ เมือง
ไทย ชื่อ ยิ่ง ลักษณ ชิน วัตร  6  ผูนํา เครือขาย องคกร แรงงาน ประกาศ จุดยืน รวมมือกัน เพื่อ ผลักดัน ให ดําเนิน
การ จนกวา ประสพ ผล สําเร็จ

แรงงาน กลาง พิพากษา วา การ กระทํา ของ ผู นํา 
สร.รฟท ทัง้ 7 คน เปนการ ฝาฝน พ.ร.บ.แรงงานสมัพนัธ 
พ.ศ 2543 และ การ รถไฟ แหง ประเทศ ไทย  สามารถ 
ลงโทษ ไล ผูนํา สร.รฟท ทั้ง 7 คน โดย ไม ตอง มี การ 
สอบสวน และ เนื่องจาก การ กระทํา ของ ผูนํา สร.รฟท 
ทั้ง 7 คน เปนการ กระทํา ผิด กฎหมายอาญา  ศาล 
แรงงาน กลาง จึง อนุญาต ใหการ รถไฟ แหง ประเทศ ไทย  
เลิกจาง ผูนํา สร.รฟท ทั้ง 7 คน โดย ไล ออกจากงาน 
และ ใหชด คาเสียหาย แก การ รถไฟ แหง ระเทศ ไทย 

เริ่ม สตารท เจรจา 12 ขอ เรียกรอง
7 ผูแทน ธนาคาร เล่ียง เจรจา 4 เพ่ิม

โบนัส  คาจาง  บําเหน็จ  สมทบ กองทุนฯ อีก 9.5 %
“พรรณ วด”ี ไม หวัน่ เกมสดสิ เครดิต เพราะ เกมส เจรจา ตอง จบ ดวย “วนิ วนิ”

แบงก พาณิชย จาง แรงงาน ขับรถ ผจก.ซิกแซ็ก
สหภาพ แนะ ผจก.สาขา แบงก พาณชิย รวมกัน สละ ประโยชน

แรงงาน ทั่ว ไทย ทวง 300 บาท
เตรียม พลัง พรอม กดดัน เบ้ียว สัญญา หาเสียง

(อาน ตอหนา 4)

รายงานขาว จาก เวที สัมมนา เรื่อง นโยบาย 
คาจาง:แนวคิด รวมสมัย มุมมอง และ ประสบการณ 
จัด โดย เครือขาย องคกร แรงงาน ซึ่ง ประกอบดวย คณะ
กรรมการส มาน ฉัน แรงงาน ไทย (ค สรท.) สภา องคการ 
ลูกจาง พัฒนา แรงงาน แหง ประเทศ ไทย สภา องคการ 
ลูกจาง องคการ แรงงาน แหง ประเทศ ไทย  สภา 
องคการ ลูกจาง  สภา ศูนยกลาง แรงงาน แหง ประเทศ 
ไทย  สภา องคการ ลูกจาง แรงงาน ยานยนต แหง 
ประเทศ ไทย และ สภา องค การ ลูกจาง แหงชาติ              
ณ โรงแรม เซ็นจูรี่ ปารค กรุง เทพ  ทั้ง 6 องคกร ไทย 

สัมมนา เร่ือง นโยบาย คาจาง : แนวคิด รวมสมัย 
มุมมอง และ ประสบการณ  จัด โดย เครือขาย องคกร 
แรงงาน  ณ โรงแรม เซ็นจูรี่ ปารค กรุง เทพ  5 ก.ย. 54 (อาน ตอหนา 4)

(อาน ตอหนา 3)

เปน เงิน 15 ลาน บาท
ดวย ความ เคารพ  คํา พิพากษา นี้ สะทอน 

ความ ไมเขาใจ เรื่อง มาตรฐาน ความ ปลอดภัย ใน 
การ ทํางาน ของ คน ขับ รถไฟ และ ผูโดยสาร  อุปกรณ 
ระบบ เดด แมน และ ระบบ วิจิ แลนด ใน หัวรถจักร ชํารุด  
ศาล แรงงาน ไทย มองวา เปน อปุกรณ เสริม ไมม ีอปุกรณ 

นี้ รถไฟ ก็ วิ่ง ได  แต ในประเทศ ที่ พัฒนา ให ความ สําคัญ
กับ มาตรฐาน ความ ปลอดภัย ใน ชีวิต ของ คน ขับ รถไฟ 

สําเนาจดหมาย
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ขาวสารสหภาพของเรา

ขาว รัฐบาล ภายใต การนํา ของ น.ส. ย่ิง ลักษณ  ชิน วัตร นายกรัฐมนตรี ได แถลง นโยบาย บริหาร 

ประเทศ ตอ รฐัสภา เรยีบรอย แลว แต ม ีประเดน็ นโยบาย ที ่นาสนใจ และ ม ีการ วิพากษ วิจารณ กัน อยาง กวางขวาง 

เรือ่ง ความ ไม สอดคลอง ของ นโยบาย หาเสียง เรือ่ง ปรบั คาแรง วัน ละ 300 บาท และ เงิน เดือน ปรญิญาตรี 15,000 

บาท ทนัที กับ นโยบาย ที ่รฐับาล แถลง ตอ รฐัสภา โดยเฉพาะ อยางย่ิง นโยบาย เรงดวน ทีจ่ะ เร่ิม ดาํเนินการ ใน ป แรก 

ขอ 1.8.2 ดําเนินการ ให แรงงาน มี รายได เปน วัน ละ ไม นอยกวา 300 บาท และ ผู ที่ จบ การ ศึกษา ระดับ ปริญญา

ตรี มี รายได เดือน ละ ไม นอยกวา 15,000 บาท

หาก คํา ชี้แจง ของ รอง นายกรัฐมนตรี ท่ี กํากับ การ บริหาร ราชการ กระทรวง แรงงาน ตอบ โจทย 

ฝายคาน ใน สภา วา นโยบาย คาแรง 300 บาท กับ ผู จบ ปริญญาตรี 15,000 บาท เปน เทคนิค หาเสียง เทาน้ัน 

ทําให ผูใช แรงงาน ที่ เท คะแนน ให พรรค เพ่ือ ไทย อด คิด ไมได วา ถูก นัก การเมือง หลอก อีกแลว เหรอ ?

กระน้ัน ก็ตาม คําแถลง นโยบาย ของ รฐับาล ใช คาํ วา รายได วัน ละ 300 บาท ชวย ลด แรง ตาน จาก กลุม 

ทุน ที่ ยืน ตรงขาม กับ พรรค เพ่ือ ไทย แต สังกัด สภา อุตสาหกรรม สภา หอการคา และ สมาคม ธนาคาร ไทย ได จริง 

หรือ ? หาก สงัเกต จาก พฤติกรรม และ การ รณรงค ของ องคกร ดงักลาว หลงั รฐับาล แถลง นโยบาย การบร ิหา ราชการ 

แผนดิน แผว ลง อยาง ตอเน่ือง

อยางไร ก็ตาม ผูใช แรงงาน ยัง ใจกวาง เปดโอกาส และ ให เวลา รัฐบาล ชุด นี้ จัดสรร แบงปน หนาท่ี การ 

งาน ให รัฐมนตรี รวม รัฐบาล กํากับ ดูแล การ บริหาร ราชการ แผนดิน  ทั้งน้ี เพราะ การ บริหาร ราชการ แผนดิน ให 

เรียบรอย ราบร่ืน คือ การ รูจัก ราชการ หรือ ระบบ งาน ภาครัฐ ซึ่ง วาง กลไก ไว สลับซับซอน ลับ ลวง พราง มากกวา 

งาน ของ ภาค ธุรกิจ เอกชน  ดังน้ัน คน ที่ ไมเคย ทําราชการ อาจจะ งง ได งาย

คํา วา”ราชการ” ในท่ีน้ี หมายถึง การ รูจัก ตัว บุคคล อํานาจ หนาท่ี ของ นายกฯ กฎหมาย ระเบียบ 

กฎ กติกา มารยาท ขนบ ธรรมเนียม ประเพณี และ วัฒนธรรม ของ ภาครัฐ ซึ่ง ตาง จาก ภาคเอกชน

สิ่ง ท่ี เรา เห็น ความ เปลี่ยนแปลง ใน นโยบาย หาเสียง ของ พรรค การเมือง คือ เห็น ความ สําคัญ ของ 

แรงงาน และ กําหนด เปน นโยบาย คาแรง ที ่ทกุ พรรค การเมือง ใช รณรงค หาเสียง เลอืกตัง้ เมือ่ พรรค การเมอืง ไดรบั 

เลือกตั้ง แลว กลาย เปน คํามั่น สัญญา ที่ ผูกมัด รัดคอ พรรค การเมือง ที่ ชนะ การ เลือกตั้ง ตอง นําไป จัด ทําเปน 

นโยบาย เรงดวน ที่ รัฐบาล ตอง ทําให ได ตามที่ หาเสียง ไว และ กลาย เปน ปม ที่ พรรค การเมือง ฝายคาน มี หนาท่ี 

ติดตาม ให รัฐบาล ทําตาม คํามั่น สัญญา ที่ ให ไว กับ ประชาชน

เมื่อ นาย เผดิม ชัย  สะสม ทรัพย รัฐมนตรี วาการ กระทรวง แรงงาน ได ยืนยัน ผาน หนังสือ มติ ชน รายวัน 

ฉบับ วันอังคาร ที่ 30 สิงหาคม 2554 หนา 15 วา คาจาง ขั้นตํ่า 300 บาท แรงงาน ได แนนอน และ เปน รายไดจา 

การ ทํางาน วัน ละ 8 ชั่วโมง ไม รวม คา โอที และ สวัสดิการ ตาง ๆ  หาก รัฐบาล ไม ทําตาม สัญญา  ประชาชน คง ไม 

เลือก กลับ มา อีก แน และ ผูใช แรงงาน ทุก หมู เหลา คง ไม ยินดี กับ คํา วา “ขอ โอกาส ให รัฐบาล แกตัว อีกคร้ัง”

แรงงาน ไม อยาก ไดยิน คํา วา 
ขอ โอกาส แกตัว อีกคร้ัง !

ประธานสร.ธก สง มอบเงิน สินไหมทดแทน 
100,000 บาท  แก สมาชกิ โครงการ ประกัน ชวิีต กลุม ราย 
นาง อุบล ตันติ จุฑา วราภรณ  สาขา ภูเก็ต และ บุตร  
เน่ืองจาก คูสมรส สมาชิก โครงการ นี้ ราย    นาย ธเนศ 
ตันติ จุฑา วราภรณ ซึ่ง ไมได เปน พนักงาน ธนาคาร เสีย
ชีวิต

ผูแทน สร.ธก สง มอบเงิน ชวยเหลือ แก ทายาท 
สมาชกิโครงการ เพ่ือน ชวย เพ่ือน สมทบ หลงั เกษียณ อายุ 
ราย นายชุม พล ( มงคล)  สุวรรณนิตย

ผูแทน สร.ธก สง มอบเงิน ชวยเหลือ แก ทายาท 
สมาชิก โครงการ เพ่ือน ชวย เพ่ือน สมทบ หลัง เกษียณ 
อายุ (ก.พ.ษ) ราย นายไพ รัตน  บริบูรณ

นักศึกษา ระดับ ปริญญาตรี จาก มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร
สัมภาษณ เร่ือง แรงงาน สัมพันธ





 
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ขอ 1.  ใน ป ที่ ธนาคาร จาย เงินปนผล ให กับ ผู ถือหุน ขอให ธนาคาร จาย เพิ่ม โบนัส ให กับ พนักงาน ทุกคน 
จาก อัตรา เดิม งวด ละ 1 เทา ของ เงิน เดือน เปน งวด ละ 2 เทา ของ เงิน เดือน รวม จาย โบนัส เพิ่มขึ้น จาก อัตรา เดิม 
ป ละ 2 เทา ของ เงิน เดือน

ขอ 2. ขอให ธนาคาร ปรับ เพิ่ม เงิน เดือน ให กับ พนักงาน แรก เขาทํางาน และ พนักงาน เกา ทุก ระดับ ตําแหนง 
/ ชั้น ยศ ใน อัตรารอยละ 12 ของ เงิน เดือน เดิม ทั้งนี้ เพื่อให สอดคลองกับภาว การณ ครอง ชีพ ที่ สูงขึ้น รองรับ ผล 
กระทบจา การ เปลี่ยน โครงสราง คาจาง ภาค ราชการ และ รักษา สวน ตาง คาจาง ระหวาง หนวยงาน ราชการ กับ 
ธนาคาร

ขอ 3.  ขอให ธนาคาร ขยาย เวลา และ อัตรา เงิน บําเหน็จ เฉพาะกาล การ จายเงิน เมื่อ พนักงาน เกษียณ 
อายุ ตอไป อีก 10 ป และ จาย เพิ่มจาก อัตรา เดิม 450,000 บาท เปน 500,000 บาท

ขอ 4.  ขอให ธนาคาร จาย เงินสมทบ เขา กอง ทุนสํารอง เลี้ยงชีพ พนักงาน ธนาคาร กรุง เทพ จํากัด ซึ่ง จด 
ทะเบียน แลว เพิ่มจาก อัตรา เดิม อีก รอยละ 9.5 ของ คาจาง ที่ ธนาคาร จาย ให กับ พนักงาน แตละคน ทุก เดือน  
ทั้งนี้ เพื่อ สนอง นโยบาย ของ ประธาน กอง ทุนสํารอง เลี้ยงชีพ พนักงานฯ และ รักษา สวน ตาง ระหวาง อัตรา การ 
จาย เงินสะสม กับ เงินสมทบ

ขอ 5. ขอให ธนาคาร ลด อุปสรรค การ เขาถึง การ กูเงิน สวัสดิการ พนักงาน โดย ปรับปรุง เงื่อนไข การ กู ซื้อ 
รถยนต ของ พนักงาน ดังนี้

5.1  พนักงาน ที่ เขาทํางาน กับ ธนาคาร ตั้งแต 2 ป ขึ้น ไป สามารถ ยื่น กู รถยนต โดย ไม จําเปน ตอง มี เงิน
สะสม ของ ตน เอง อยู แลว ไม ต่ํากวา 1 ใน 3 ของ ราคา รถยนต ที่ ประสงค จะ ซื้อ แต ให ใช เงิน ดาวน ตามที่ บริษัท 
จําหนาย รถยนต หรือ บริษัท ไฟ แนนท กําหนด เชน เดียว กับ ลูกคา ทั่วไป

5.2  การ ใช บุคคล ค้ําประกัน เงินกู ให ใช บุคคล ที่ เปน เจาของ บาน (เชน เดียว กับ บริษัท ไฟ แนนท ทั่วไป) 
หรือ เพื่อน รวมงาน ที่ ธนาคาร เชื่อถือ

5.3  การ ใช ขอมูล เครดิต บูโร ของ ผู กู ผู ค้ําประกัน หรือ คูสมรส หัวหนางาน / เจาหนาที่ อํานวย สินเชื่อ 
ตอง ไม ผลัก ให เปน หนาที่ ของ บุคคล ดังกลาว และ ไม นํามา เปน เหตุ ปฎิเสธ การ ขอ กูเงิน สวัสดิการ พนักงาน โดย 
ไมมี คํา อธิบาย อยาง สมเหตุสมผล

ขอ 6.  ขอให ธนาคาร ชวย บรรเทา ความ เดือดรอน ของ พนักงาน ที่ มี หนี้สิน กับ บุคคล ภายนอก โดย ให 
พนักงาน สมัครใจ เขา โครงการ เพื่อ รับ ความ ชวยเหลือ จาก ธนาคาร มี สิทธิ กูเงิน สวัสดิการ ใน วงเงิน ไม เกิน 
300,000 บาท (สาม แสน บาท) โดย คิด ดอกเบี้ย อัตรา ต่ําสุด ของ เงินกู สวัสดิการ พนักงาน ทั้งนี้ เพื่อ ชวย ลด 
ปญหา ให กับ พนักงาน ชั้น ผูนอย อยู ใน สังคม ได อยาง สงางาม และ รักษา ระบบ คุณธรรม ใน การ ดูแล พนักงาน ของ 

ขอ เรียกรอง ของ สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ ป 2554
ธนาคาร สืบ ตอไป

ขอ 7.  ขอให ธนาคาร แจง สิทธิ ให พนักงาน ใช สิทธิ ลาพักผอน ประจําป ลา กิจ ลาปวย และ ลา ทุก ประเภท 
หาก แปน สาขา ไมโคร ให ผูจัดการ กลุม สาขา ไมโคร / ผูจัดการ สาขา ตอง แสดง ความ รับผิดชอบ ใน การ หา 
พนักงาน ทํางาน แทน พนักงาน ที่ ใช สิทธิ ลา ทุก ประเภท หาก พบ วา สาขา / สาขา ไมโคร แหงใด ละเวน หรือ ละเลย 
จน เปน เหตุ ทําให พนักงาน เสียหาย ใน สิทธิ ผูจัดการ กลุม สาขา ไมโคร / สาขา นั้น ตอง ชดใช ความ เสียหาย ให 
กับ พนักงาน ที่ เสียสิทธิ แทน ธนาคาร รวมทั้ง ตอง มี โทษ ทาง วินัย ฐาน บกพรอง ใน การ บังคับ บัญชา และ ฐาน ฝาฝน 
ระเบียบ ขอบังคับ และ กฎหมาย แรงงาน

ขอ 8.  ขอให ธนาคาร แตงตั้ง ผูแทน สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ ใน หนวยงาน / สาขา จํานวน 2 
คน รวมกับ ผูแทน ฝายจัดการ ใน แตละ หนวยงาน / สาขา สรุปผล การ ประเมินผล การ ปฏิบัติ งาน ของ พนัก งาน
ป ละ 2 ครั้ง เพื่อ ใช เปน ขอมูล ประกอบการ พิจารณา ความ ดี ความชอบ และ เงิน เดือน ขึ้น ประจําป

ขอ 9.  ขอให ธนาคาร ปรับปรุง เกณฑ ประเมิน คุณภาพ บริการ ของ สาขา / หนวยงาน ซึ่ง ธนาคาร มอบ
ให หนวยงาน ภายนอก เปน ผู ดําเนินการ ให เหมาะสม ดังนี้

 9.1  การ เพิ่ม พนักงาน BACK OFFICE เพื่อ ทําหนาที่ รับ โทรศัพท ฯลฯ ให แก สาขา ขนาด กลาง 
ขึ้น ไป

 9.2  การ สรรหา พนักงาน Floor เพื่อ ตอนรับ และ ไหว ลูกคา พรอม แนะนํา ผลิตภัณฑ ทาง การ
เงินของ ธนาคาร

 9.3  ผู มา ประเมิน จําเปน ตอง รู สภาพ ความ เปนมา ของ สาขา / หนวยงาน
 9.4  เมื่อ แจงผล การ ประเมิน เบื้องตน ให แก สาขา / หนวยงาน แลว ตอง ใหโอกาส สาขา / หนวย 

งานปรับปรุง แกไข
ขอ 10. ขอให ธนาคาร ยกเวน เก็บ คา ธรรมเนียม บัตรเครดิต และ บัตร เอ ที เอ็ม. (ATM.) อยาง ละ 1 บัตร 

ให กับ พนักงาน หลัง เกษียณ
ขอ 11. ขอให ธนาคาร แยก งาน บริการ ทาง การเงิน ออกจากงาน ขาย ผลิตภัณฑ ทาง การเงิน อยาง ชัดเจน 

ทั้งนี้ เพื่อ ใหการ ใช พนักงาน ที่ มี คุณสมบัติ และ ทักษะ เหมาะสมกับ งาน ที่ ตองการ คุณลักษณะ เฉพาะ ของ งาน 
ที่ มี วิธี และ ขั้นตอน การ ทํางาน ตางกัน สงผล ดี ตอ ประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผล ใน การ ทํางาน สนอง เปาหมาย 
ที่ กําหนด

ขอ 12. ขอให ธนาคาร จัดสรร งบ ประมาณคา ใชจาย ให กับ สาขายอย และ สาขา ใน หาง สรรพสินคา  สังกัด 
สายงาน ตางจังหวัด ที่ ไมมี พาหนะ ประจํา สาขา หรือ ประจํา ตําแหนง

และ ผูโดยสาร  เชน  ประเทศ นอรเวย พนักงาน ขับ 
รถไฟ จะ ถูกลงโทษ ไล ออกจากงาน หาก ได นํา ขบวน
รถไฟ ออกจาก โรงรถ ทั้ง  ๆ ที่ อุปกรณ เด็ด แมน ไม             
สมบูร ณ

•  นายจาง กลุม บริษัท พา นา โชนิค ประเทศ 
ไทย ใจป้ํา  : พรอม สนอง นโยบาย ของ รัฐ เรื่อง การ ปรับ 
คาจ าง ขั้นต่ํา 300 บาท เมื่อ มี การ ประกาศใช 
กฎหมาย  และ สําหรับ พนักงาน เกา จะ มี การ พูดคุย ใน 
รายละเอียด กับ ทาง สหภาพ ฯ อยาง เปนทางการ กอน  
นาย ฮิโร ทา ดะ  มุ ราคา มิ ประธาน เจาหนาที่ บริหาร 
กลุม บริษัท พา นา โซนิค  กลาว ในที่สุด

•   แรงงาน ไทย ยืนยัน ราง พ.ร.บ. ประกัน
สังคม  ฉบับ ประชาชน เขาชื่อ 14,500 รายชื่อ :                                                 
เมื่อ  วันที่  18 สิงหาคม  2554  คณะกรรมการ 

สมานฉันท แรงงาน ไทย ( คสรท.) ยื่น หนังสือ ที่ พรรค 
เพื่อ ไทย  เรียกรอง ให รัฐบาล พิจารณา ราง พ.ร.บ. 

ประกันสังคม  ฉบับ ผูใช แรงงาน เขาชื่อ เสนอ 14 ,500 
รายชื่อ เนน ปฏิรูป โครงสราง องคกร ไม เปน หนวย
ราชการ และ ไม เปน รัฐวิสาหกิจ  แต มี ฐานะ นิติบุคคล  
โดย ให อยู ใน กํากับ ของ นายกรัฐมนตรี เลขาสปส.       
มาจาก การ สรรหา  และ วันที่ 13 กันยายน 2554 เวลา 
9.30 น ที่ ทําเนียบ รัฐบาล  คสรท.นัด เครือขาย แรงงาน 
ทุก ภาค สวน  ยื่น หนังสือ ให นายกรัฐมนตรี  ยืนยัน ราง 
พ.ร.บ.ประกันสังคม ฉบับ ประชาชน เขาชื่อ ให สภา 
ผูแทน พิจารณา ตอไป

•   ลูกจาง KFC รอง ทูต สหรัฐ ชวย :  เมื่อ 
26 กรกฏา คม 2554 หนา สถานทูต สหรัฐอเมริกา    
คสรท.นํา ลูกจาง KFC และ สมาชิก สหภาพแรงงาน 
อาหาร และ บริการ ประเทศ ไทย  ซึ่ง เปน ลูกจาง ของ 
บริษัท ยัมเรสเตอรร องค อินเตอรเนช่ันแนล  (ประเทศ 
ไทย) จํากัด เขา ยื่น หนังสือ ผาน นาง คริสต  เค นนีย  
เอกอัครราชทูต สหรัฐ ประจํา ประเทศ ไทย  เธอ ยินดี จะ 
ชวย แกปญหา  และ จะ แปล เอกสาร ที่ ย่ืน สงไปยัง เอก 
อัครราชทูต สหรัฐ เพ่ือ เชิญ นายจาง ยัมเรสเตอรร องคฯ  

รายงาน การ สํารวจ อยาง ไม เปนทางการ ของ 

สหภาพแรงงาน ภาค การเงิน และ ธนาคาร พบ วา ภายใต 

การ จางงาน ของ แบงก พาณิชย ใน ปจจบุนั  เนน ตนทุน ต่าํ 

และ ธนาคาร แหง ประเทศ ไทย ออกกฏ เกณฑ ให แบงก 

พาณิชย จาง บุคคล ภายนอก โดย ไม ตอง ขออนุญาต  จึง 

เทากับ เปด ชองทาง ให แบงก พาณิชย จาง แรงงาน แบบ  

ซิกแซ็ก

รายงาน การ สํารวจ นี้ ยัง ระบุ วาการ จาง แรงงาน 

ขับ รถยนต ตําแหนง ผูจัดการ สาขา แบงก พาณิชย ใน ตาง

จังหวัด  แบงก พาณิชย หลาย แหง ปด ภาระ ความ รับผิด

ชอบ การ จาง ลูกจาง ขับรถ ของ ผูจัดการ สาขา โดย จาย

เงิน คา รับรอง เดือน ละ 6,500 บาท และ กําหนด ให 

ผูจัดการ สาขา แบงก พาณิชย ตางจังหวัด จาง ลูกจาง ขับ 

รถยนต กันเอง ทาํให ลกูจาง ขบั รถยนต ของ ผูจดัการ สาขา  

เสียสิทธิ ประโยชน อัน พึงมี พึง ได

อยางไร ก็ตาม กอน การ เปลี่ยน ระบบ งาน ใหม  

สาขา แบงก พาณิชย ใน ตางจังหวัด หลาย แหง  จาง 

พนักงาน ขับรถ ประจํา สาขา 1-2 อัตรา ตาม ขนาด ของ 

สาขา  โดย ไดรับ สิทธิ และ ประโยชน ตลอดจน สวัสดิการ 
อยางเดียว กับ พนักงาน แบงก  ปจจุบัน แบงก พาณิชย 

ทยอย ยกเลิก ตําแหนง พนักงาน ขับรถ ประจํา ตําแหนง 

สาขา ตาง ๆ โดย ใช วิธี จาย เงินพิเศษ หรือ จาย คา รับรอง 

ตาม ตาํแหนง ให กับ ผูจดัการ สาขา เพ่ือ นาํไป จาง ลกูจาง 

ขับรถ กันเอง สงผลให ลูกจาง ขับรถ ไมได ขึ้นเงิน เดือน  

ประจําป หลาย ป เน่ืองจาก แบงก จาย คา รับรอง ให กับ 

ผูจดัการ สาขา เพ่ือ การ นี ้เดือน ละ 6,500 บาท ซึง่ สงูกวา 

คาจาง ขั้นตํ่า  นอกจากน้ี ลูกจาง ประเภท นี้ ยัง ไม ไดรับ 

สิทธิ ประโยชน อัน พึงมี พึง ได จาก ระเบียบ ของ ธนาคาร 

และกฏ หมาย ประกันสังคม รวมทั้ง กฎหมาย แรงงาน      

อื่น ๆ ดวยสภาพ ชีวิต ความ เปนอยู ของ เพ่ือน รวมงาน 

กลุม นี้ มี สภาพ ไมใช คน  แต เปน คน เหมือนกัน

รายงาน ระบุ ตอไป อี กวา ผูนํา สหภาพแรงงาน 

ภาค ธนาคาร ได หารือ กัน แลว  จะ ตอง เปดเผย รายงาน 

สาํรวจ นี ้โดย สะทอน สภาพ ความ เปนจรงิ ใน การ จางงาน 

ใน สถาบัน การเงิน ซึ่ง มี คน มีความรู และ มี คุณภาพ  แต ก็ 

ใช ความรู และ คณุภาพ เอารัด เอาเปรียบ ลกูจาง ที ่มคีวาม

รู และ ประสบการณ นอยกวา อยาง ไม ละอายใจ

 ทาง แกปญหา น้ี ขึ้นอยู กับ บรรดา ผูจัดการ 

สาขา แบงก พาณิชย ไทย ใน ตางจังหวัด ที ม ีการ ซ ิกแชก จะ 

ยอม เสยีสละ ประโยชน ตวัเอง รวมมอืกัน นาํเสนอ ปญหา 

ตอ ธนาคาร เพ่ือให แกปญหา ความ ไม เปนธรรม ใน การ         

จางงาน ใน ลักษณะ ซิกแซก เพียงใด   ท้ังน้ี เพ่ือ ลด ความ 

เหล่ือมล้าํ และ เพ่ิม โอกาส ให เพ่ือน รวมงาน ม ีความ มัน่คง 

และ คุณภาพ ชีวิต ดีขึ้น บาง

ขาวยอย  (ตอ จาก หนา 1)

แบงก พาณิชย จาง แรงงาน ขับรถ  (ตอ จาก หนา 1)

มา พูดคุย หา ทางออก รวมกัน เพราะ ไม เห็นดวย หาก 
นายจาง อเมริกัน  จะ มา ละเมิด สิทธิ แรงงาน ไทย

•  วกกลับมา ใน รั้ว บัวหลวง : มี โจทย ตอง 
ชวย คนหา คํา ตอบ ในอดีต ผู จบ การ ศึกษา มา ใหม ที่ มี 
เปาหมาย ใน ชีวิต อยากจะ เขามา ทํางาน ธนาคาร โดย
เฉพาะ ใน แดน อีสาน  แบงก ที่ มี ตรา ดอกบัว เปน 
สัญลักษณ ของ องคกร  เมื่อ ได เขา มาแลว ยิ่ง เปน
ความ ภาคภูมิใจ และ รัก องคกร  แต ปจจุบัน เขาทํางาน 
แลว อยู ระหวาง การ ฝก หรือ บรรจุ แลว ไมนาน  เมื่อ 
ธนาคาร อื่น ๆ เรียกตัว ก็ กร ะตือรือรน ลา ออกไปแสดง 
วา คน หนุ มสาว เขามา และ สัมผัส บรรยากาศ การ 
ทํางาน  คง เบื่อ และ มองไมเห็น อนาคต  ใน การ ที่จะ 
อยู รวมงาน ตอไป

กรณี ตวัอยาง ตอบ โจทย ขางบน การ สมัภาษณ 
สด  อดีต พนักงาน สาขา ไมโคร แบงก บัวหลวง แหง หน่ึง  
ลา ออกไป ทาํงาน แบงก ออมสนิ ทนัทีที ่เธอ สอบได  ครัน้
เมือ่ สอบถาม เธอ หลังจากก กลับ มาเย่ียม เพ่ือน รวมงาน  
เธอ เปรียบเทียบ การ บริหาร จัดการ ให ฟง วา เธอ ไม ถูก 

แรงกดดัน จาก การ ขายโปร ดักส ตาง ๆ และ ที่ สําคัญ  
ผูจดัการ สาขา แบงก ออมสนิ จะ เปน ผู รบัผดิชอบ ผล งาน 
ตาง ๆ ดวย ซึ่ง ตาง จาก แบงก บัวหลวง  การ ขาย 
ประกัน ของ แบงก ออมสิน ถา มี การ ขาย และ ไดผล งาน 
จะ หาร กัน ทั้ง สาขา และ เงิน รางวัล จะ เขาบัญชี ให กับ 
พนักงาน ทุกคน

นอกจากนี้ ยังมี บัตร สนเทห  ชี้ จุดออน  
ผูบริหาร สาขา บางแหง ใน ตางจังหวัด ยังขาด วุฒิภาวะ 
ทาง อารมณ  ขาด การ ควบคุม อารมณ ตน เอง  การ ใช 
พนักงาน ไม คํานึงถึง ศักดิ์ศรี ความ เปน มนุษย ของ 
เพื่อน รวมงาน 

หาก การ สรรหา และ การ พัฒนา ผูบริหาร สาขา 
มี ประสิทธิภาพ  ก็ จะ ได ผูบริหาร ที่ มี ภาวะผูนํา เชน เปน 
นัก วางแผน กลยุทธ  สามารถ ผลัด ดัน งาน ให สําเร็จ 
รู จัก ศิลปะ ให เต็ม ศักยภาพ  เขาใจ การ พัฒนา ทุน 
มนุษย และ ตอง เปน คน เกง  เพราะ ผูบริหาร สาขา ที่ มี 
ภาวะผูนํา  สามารถ สราง องคกร ให เกิด บรรยากาศ 
แหง ความ สุข ใน การ ทํางาน

สัมภาษณ เร่ือง แรงงาน สัมพันธ

นักศึกษา ระดับ ปริญญาโท จุฬา ลง กรณ มหาวิทยาลัย




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ขาวสารสหภาพของเรา
สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ ผลิต จาก คา บํารุง สมาชิก อาน แลว สงเวียน สมาชิก

4 ขาวสารสหภาพ ของเรา
 เจรจา 12 ขอ เรียกรอง   (ตอ จาก หนา 1)

หาก ยอนอดีต ประเทศ ไทย เกิด วิกฤต ตมยํา กุง ป 40 ทุก แบงค มี NPL (หนี้ ที่ ไม กอ ให เกิด           

รายได) หรือ เรียกวา มี หนี้เสีย ทวม แบงค เพราะ ผูบริหาร แบงค ซิกแซก ปลอย สินเชื่อ ให ตัวเอง และ 

วงค วาน วานเครือ จน แบงค มี หนี้เสีย เมื่อ เจาหนาที่ ติดตาม ทวงหนี้ แลว ลูกหนี้ ตอบ วา ไมมี ไม หนี 

และ ไม จาย

ใคร เดือด รอนใน เวลานั้น พนักงาน ระดับ ปฏิบัติ การ ถูก ไลลา ให เซ็น หนังสือ ลด สภาพ การ จาง 

โดย บอกกลาว ผาน ผูบริหาร ระดับ รองลงไป เปน ทอด ๆ หลาย คน เซ็น หนังสือ ยินยอม ลาออก กอน 

เกษียณ อายุ ดวย น้ําตา หลาย คน เซ็น หนังสือ ยินยอม ลด ตําแหนง ตัวเอง และ อีก หลาย คน เซ็น หนังสือ 

ยินยอม ลด โบนัส โดย เชื่อ สัจจะ วาจา ของ ผูบริหาร ที่วา เมื่อ แบงค มี กําไร จะ คืนให จน เหลือ สมาชิก 

สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ 500 คน ยืนหยัด รวมมือ แกไข เหตุการณ ความ ขัดแยง ดาน แรงงาน 

ภายใน ธนาคาร จน ยุติลง อยาง ราบรื่น

วัน เวลา เปลี่ยนไป โบนัส ที่ หายไป ยัง ไมได คืน สวน ตําแหนง หัวหนา หนวย / สมุหบัญชี / 

ผูชวย ผูจัดการ และ รอง ผูจัดการ สาขา / หัวหนาสวน / ผูชวย หัวหนาสวน หายไป จาก โครงสราง 

องคกร สมัยใหม ที่ ตองการ ลด สาย บังคับ บัญชา ให สั้นลง เพื่อ ความ คลองตัว ลด ความ เปน ลูกพี่ ลูก

นอง โดย เนน ทํางาน เปน ทีม ตาม ภารกิจ ที่ ธนาคาร มอบหมาย แต ธนาคาร ก็ ยัง ยอมรับ สถานภาพ 

บุคคล ที่ เคย เปน ลูกพี่ ที่ทํางาน ใน ลักษณะ ชี้ ใช คน อื่น ทํางาน แทน ตน จวบจน ปจจุบัน พนักงาน รุน นี้ 

กําลัง จะ สูญพันธ ไป จาก ธนาคาร

สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ เรียกรอง ขอคืน สภาพ การ จาง(โบนัส ที่ หายไป) ทุกป แต 

ธนาคาร ก็ คืนให ใน รูป เงิน ชวยเหลือ พิเศษ แต จาย ขาม ป จึง ตาง จาก บริษัท ที่ ยึดหลัก ธรรมาภิบาล เมื่อ 

รับปาก วา บริษัท พน วิกฤต แลวจะ คืน กําไร ให กับ พนักงาน ก็ ทํา ตามที่ รับปาก ไว แต แบงค เรา มี 

วัฒนธรรม ใหม ไมได ยึดถือ สัจจะ วาจา อยาง เครงครัด เหมือน ยุคสมัย ปู ชิน ปาประ สิทธิ และ อาจารย 

บุญ ชู เปน ผูนํา องคกร จึง เปน ที่มา ของ การ เรียกรอง โบนัส จน สราง ความ ไมชอบใจ ให กับ ผูบริหาร ที่ 

ขี้ รําคาญ

หาก จะ วา กัน ไป แลว ลูกจาง ที่ ยึด สัจจะ วาจา เหมือน ปูชนียบุคคล ที่ เอย นาม ขางตน คง ไม                

รวมกัน คาความ ขึ้น โรง ขึ้นศาล เพื่อ สราง วีรกรรม ใน วัย ใกล เกษียณ เพราะ หมดยุค ลูกพี่ ที่ สั่ง ลูกนอง 

ให เดินตาม เกมส เพื่อ ปวน สถานการณ ภายใน แบงค โดยเฉพาะ เพื่อ ลด ความ นา เชื่อถือ ของ ผูนํา เจรจา 

ของ สหภาพ ใน ชวง ที่ สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ (สร.ธก.) กําลังยื่นขอ เรียกรอง ประจําป เพื่อ

ให แบงค เพิ่ม โบนัส เพิ่ม เงิน เดือน เพิ่ม / ขยาย เงินบําเหน็จ เฉพาะกาล และ เพิ่ม เงินสํารองเลี้ยงชีพ

สมทบ อีก 9.5 % ให กับ พนักงาน ทุก ระดับชั้น

เพราะ สร.ธก. เพิ่ง เริ่ม สตารท เจรจา ขอ เรียกรอง 12 ขอ กับ ผูแทน ฝายจัดการ ตาม วาระ การ 

ยื่น ขอ เรียกรอง ประจําป เทานั้น จะ ทําการ ใด ๆ  ตอไป ตอง คํานึง ถึงใจ เขา ใจ เรา ตอง ฟง เหตุ ฟง ผล กัน 

กอน

เจ็บ แลว ไม จํา   ช้ําใจ แลว ไม แกไข   ยัง วนเวียน ทําราย องคกร ตัวเอง ซ้ําซาก อีก เหรอ ?

น้ํารอน ปลา ตาย   น้ําเย็น ปลา เปน

ถา เรา ทํา สิ่ง ที่ ถูกตอง ตาม ทํานอง คลอง ธรรม จะ กลัว อะไร กับ คน พาล สันดาน หยาบชา  

จริง ไหม เอย !

เจ็บ แลว ไม จํา ชํ้าใจ แลว ไม แกไข 
ทําลาย กันเอง ทําไม ?

รายงานขาว จาก หอง เจรจา ช้ัน 6 อาคาร ตรี ทิพย 
ครั้ง ลาสุด เมื่อ วันที่ 8 กันยายน  2554  ระบุ วา เมื่อ 
วันที่ 8 สิงหาคม นี้ สหภาพแรงงาน ธนาคาร กรุง เทพ 
(สร.ธก.) ยื่น ขอ เรียกรอง ประจําป 2554 จํานวน             
12 ขอ ตอ กรรมการ ผูจัดการ ใหญ เพื่อให ธนาคาร 
พิจารณา แกไข ปญหา การ ทํางาน ภายใต ระบบ งาน 
ใหม และ เยียวยา พนักงาน ที่ ไดรับ ผล กระทบ จาก ระบบ 
(รายละเอียด ขอ เรียกรอง อาน ตอหนา 3) 

ผูแทน เจรจา ที ่ธนาคาร กรุง เทพ จาํกัด (มหาชน) 
แตงตั้ง มี 7 คน ประกอบดวย นาย กิตติ  นิ่ง นอย SVP. 
ผูจัดการ ภาคใต 1 เปน หัวหนาทีม เจรจา และ ผูแทน 
ราย อื่น ๆ ไดแก นาย จะ เด็ด  สกุล พราหมณ  SVP. 
ผูชวย ผูจัดการ ฝาย กฎหมาย (ทนายความ) นายเว ทิศ  
อัศ ว มังคละ SVP. ฝาย ผูจัดการ ใหญ   (นัก กฎหมาย)  
นาย จิระ ศักดิ์  เหลา ศิริ ไพศาล SVP. ผูจัดการ ภาค 
กลาง 2  นาย เชวง ศักดิ์  เปลี่ยน ไพโรจน VP. ศูนย 
AMSC  นาย ชา นนท  มกรา รัตต VP.  งาน ตรวจสอบ 
และ นาย วิชัย  เกรียงชัย พฤกษ   AVP. ผูจัดการภาค 
ไมโคร บลานซนครหลวง โดย มี นาย สุด ชัย  สุด ศรีวิไล 
VP. ปฏิบัติ การ ทรัพยากร บุคคล เปน ที่ปรึกษา (ราย
ละเอียด หนังสือ มอบอํานาจ อาน ตอหนา 2)

สวน ผูแทน เจรจา ของ สหภาพแรงงาน ธนาคาร 
กรุง เทพ 7 คน ประกอบดวย หัวหนา คณะ ไดแก นาง 
พรรณ วดี  อัมพุช และ ผูแทน เจรจา อีก 6 คน ไดแก นาย 
กัมภุช  สิน สืบ ผล  นาย ศักดิ์สิทธิ์  อุดม ศิลป  นาย 
องอาจ  เชน ชวย ญาติ  นาย สุขสันต  จันทร ศิริ  นาย 
ปอง ชัย  ภา เจริญ สิริ  และ นางวรา จิตต  อู ทรัพย  โดย 
มี นาย ชัย สิทธิ์  สุข สมบูรณ เปน ที่ปรึกษา พรอม                    
ผู สังเกตการณ 7 คน โดย สับเปลี่ยน หมุนเวียน เขา ครั้ง 
ละ ไม เกิน 3 คน ไดแก นาย ไช ยวัฒน  พรอม วงศ  นาย 
ชัย วัฒน  มา คํา จันทร  นาย พร เทพ  โยธา ประเสริฐ  
นาย วรรณะ  พร ขจร กิจ กุล  นาย วัชรนิทร  ศร ีอดลุย พันธ  
นางฌา นภา  รม ฉัตร ทอง  และ นาย เท อด ศักดิ์                
แสง ภักดี

นาย ศักดิ์สิทธิ์  อุดม ศิลป รองประธาน สร.ธก. 
ดาน อํานวยการ เปดเผย วา ผูแทน ทั้ง สองฝาย นัด 
เจรจา ครั้งแรก เมื่อ วันที่ 10 สิงหาคม 2554 สามารถ 
ตกลง วัน เจรจา ทุก วันพฤหัสบดี เชา ต้ังแต เวลา 10.00 น. 
เปนตนไป ณ อาคาร ตรี ทิพย เริ่ม เจรจา ครั้ง ตอไป ใน 

วันที่ 25 สิงหาคม 2554
การ เจรจา ครั้ง ที่ 2 เมื่อ วันที่ 25 สิงหาคม นี้ 

ผูแทน ทั้ง สองฝาย ยัง ยึด หลักการ และ เปาหมาย การ 
เจรจา เดิม คือ การ เจรจา ที่ ยึด องคกร เปนหลัก หมาย
ความวา พนักงาน ควร ไดรับ สิ่ง ที่ ควร ไดรับ ใน ภาวะ ที่ 
เหมาะสม  ในขณะ เดียวกัน ธนาคาร เจริญ กาวหนา ไป 

พรอม ๆ กัน ดวย
การ เจรจา ครั้ง ที่ 3 เมื่อ วันที่ 1 กันยายน นี้ หัว

หนา ผูแทน ธนาคาร ตอบ โจทย กรณี ผูจัดการ ภาคใต 
แหง หนึ่ง อาง นโยบาย ลอกเลียนแบบ โดย ให พนักงาน 
ออกจาก ธนาคาร หรือ ยาย สาขา เพราะ ไป สมัครงาน 
ธนาคาร อื่น หัวหนา ผูแทน ธนาคาร ชี้แจง วา ไมเคย ให 

พนักงาน ที่ บรรจุ เปน พนักงาน ธนาคาร 2-3 ป โดย 
กดดัน ให พิจารณา ลาออก หรือ โยกยาย สาขา และ หาม 
ไป แจง สหภาพ เด็ดขาด เพราะ เหตุ ไป สมัครงาน ที่ 
ธนาคาร อื่น (แต เขาทํางาน ธนาคาร อื่น ไมได) พรอม 
ยืนยัน นโยบาย ของ ตน เอง คือ พนักงาน ทดลอง งาน แต 
ไป สมัครงาน ใหม ที่ ธนาคาร อื่น และ อยู ระหวาง รอ เรียก

ตัว ไป ทํางาน ที่ ธนาคาร แหง ใหม ตน จะ บอกกลาว ให 
พนักงาน ทดลอง งาน ผู นั้น ลาออก เพราะ การ เขามา 
ตักตวง ความรู ใน งาน และ ผล ประโยชน จาก ธนาคาร 
จึง ไม เปนธรรม กับ ธนาคาร   สวน การ เจรจา ขอ เรียก
รอง ยัง ไม คืบหนา

การ เจรจา คร้ัง ท่ี4 เม่ือ วันท่ี 8 กันยายน น้ี หัวหนา 
ผูแทน ธนาคาร พยายาม เสนอ เงื่อนไข การ เจรจา ขอ 
เรียกรอง โดย แบงออก เปน 3 กลุม  ไดแก กลุม ที่ 1 
เกี่ยวกับ เรื่อง เงิน ไดแก ขอ 1,2,3,4 มี ความ สัมพันธ 
แยก เจรจา เปน ขอ ๆ ไมได เพราะ เปน งบประมาณ ที่ 
ธนาคาร  จาย  เพิ่ม  และ  ผูกพัน  ระยะยาว  ตอง  รอ 
สัญญาณ จาก ฝายจัดการ ระดับสูง  กลุม ที่2 เกี่ยวกับ 
ความ เดือดรอน ของ พนักงาน เกิด จาก การ ปฏิบัติ หรือ
ไม ปฏิบัติ ตาม ระเบียบ ไดแก ขอ 5,6,7,9,10,12           

ขอ เรียกรอง  กําลัง หา ขอมูล และ ติดตาม แกไข ได 
ไมยาก  กลุม ที่ 3 เกี่ยวกับ นโยบาย ธนาคาร ไดแก ขอ 
8 และ มี ผล กระทบ โครงสราง องคกร จะ ตอง พิจารณา 
ขอมูล อยาง รอบคอบ

รองประธาน ดาน อํานวยการ กลาว อี กวา การ 
เจรจา เพิ่ง เริ่ม สตารท จึง ไมมี ขอ ผูกมัด คู  เจรจา 
นอกจาก การ หยั่งทาที คู เจรจา และ เก็บ ประเด็น ใน การ 
เจรจา ไป วิเคราะห จุดออน จุดแข็ง ของ ผูแทน เจรจา 
แตละคน แม หัวหนา ผูแทน ธนาคาร จะ โยน คํา ถาม          
พื้น ๆ ให ผูแทน เจรจา ของ สหภาพ แยง กัน ตอบ ก็ พอ 
จะ มอง เกมส ออก วา ควร จะดิส เครดิต หัวหนา ผูแทน 
สหภาพ อยางไร

ดาน นาง พรรณ วดี  อัมพุช หัวหนา ผู แทน 
สร.ธก. กลาว วา กลยุทธ ใน การ เจรจา ของ หัวหนา 
ผูแทน ธนาคาร ไมได ทําให ตน หวั่นวิตก แต อยางไร  
หาก ยอน เวลา กอน ตน ขึ้น ดํารง ตําแหนง ประธาน 
สร.ธก. ก็ มี กลุมคน (2-3 คน) ปรารถนาดี แต ประสงค 
ราย ตอ สร.ธก. ผลิต ใบปลิว โจมตี เปนระยะ ๆ  อยู แลว 
รวมทั้ง สั่ง รางทรง ใช วาจา กาวราว ใน ที่ประชุม คณะ
กรรมการ พิจารณา วินัย และ อุทธรณ  ตลอดจน ใช นาย
ทะเบียน กลาง ของ กระทรวง แรงงาน เรียก ไป ชี้แจง เพื่อ
ให พน จาก ตําแหนง กรรมการ สหภาพ โดย รวมมือกัน 
ทํา อยาง ไม ละอายใจ หรือ เกรงกลัว ตอ บาป

นอกจากนี้ ขอ เรียกรอง ปนี้ มี เรื่อง เกี่ยวกับ การ 
เพิ่ม รายจาย ให กับ ธนาคาร 4 เรื่อง ซึ่ง เรา เรียกวา 4 
เพิ่ม ไดแก   1. การ เพิ่ม โบนัส อีก งวด ละ 1 เดือน            
2. การ เพิ่ม เงิน เดือน ให กับ พนักงาน แรก เขาทํางาน กับ 
พนักงาน เกา ทุก ระดับชั้น / ตําแหนง ใน อัตรา เทากัน 
12 %  3. การ เพิ่ม เงิน บําเหน็จ เฉพาะกาล อีก 50,000 
บาท พรอม ขยาย เวลา สิ้นสุด ออกไป อีก 10 ป  4. การ 
เพิ่ม เงินสมทบ กอง ทุนสํารอง เลี้ยงชีพฯ อีก 9.5 %          
ขอ เรียกรอง ดังกลาว เกิน อํานาจ การ ตัดสินใจ ของ 
ผูแทน ธนาคาร ทั้ง 7 คน จึง ตอง เลนบท หนังตะลุง ให 
ผู แทน  เจรจา  สหภาพ  ทน  ดู  ต อไป  จนกว า  จะ  มี  
สัญญาณ จาก เจานาย เบื้องบน ระดับ EVP. ซึ่ง รับผิด
ชอบ HR และ EXPIRE จาก ตําแหนง แลว กลยุทธ 
การ เจรจา ของ ผูแทน ธนาคาร จึง เปนการ หลีกเลี่ยง 
เจรจา ขอ เรียกรอง ที่ ทําให ธนาคาร มี รายจาย เพิ่มขึ้น 
ร วมมือกัน ยุยง ร างทรง สราง ความ เข าใจผิด ใน 
บทบาท สร.ธก. รวมทั้ง ชักชวน ให สมาชิก ลา ออก
จาก สมาชิก สร.ธก.  ดวย

ระดับชาติ ได แจก แถลงการณ ลง   วันที่  5 กันยายน 
2554 เรื่อง นโยบาย คาจาง ขั้นต่ํา 300 บาท ตอ วัน... 
ตอง เทาเทียม กัน ทั่วประเทศ

ผูนํา แรงงาน ภาค ธนาคาร เขารวม สัมมนา ราย 
หนึ่ง กลาว วา  การ ปรับ คาจาง อยาง เทาเทียม กัน ทั่ว
ประเทศ นําไปสู การ ลด ความ เหลื่อมล้ํา ดาน รายได 
และ ชวย พัฒนา คุณภาพ ชีวิต ของ ผูใช แรงงาน ทุก ภาค 
สวน ที่ ดีขึ้น สามารถ ดํารงชีวิต ทามกลาง คา ครอง ชีพ 
ที่ ถีบตัว สูงขึ้น อยาง มี ศักดิ์ศรี ความ เปน มนุษย รัฐบาล 
จึง ไม ควร เลือก ปรับ คาจาง ขั้นต่ํา 300 เฉพาะ ใน 7 
จังหวัด คือ กรุง เทพ และ ปริมณฑล  

จาก การ สํารวจ คาจาง และ คา ใช จายของ ผูใช 
แรงงาน โดย คสรท. ใน หลาย จังหวัด (16 จังหวัด ไดแก  
ภูเก็ต สมุทรปราการ ระยอง นครปฐม สมุทรสาคร 
ชลบุรี กรุงเทพฯ สงขลา นครราชสีมา อยุธยา นนทบุร ี

สระบุรี ฉะ เชิง เทา อางทอง ปราจีนบุรี ปทุมธานี )  
ผูตอบ แบบ สาํรวจ 3,660 คน ซึง่ ม ีผูตอบ แบบสอบถาม 
ที่ ไดรับ คาจาง มา กวา 300 บาท จํานวน 19.86 %  

คาจาง ต่ํากวา 300 บาท  จํานวน 68.61 %  และ มี ผู 

ไม ตอบ แบบสอบถาม 11.63 % ผล การ สํารวจ พบ วา 
คา ใชจาย รายวัน ของ ผูใช แรงงาน คน เดียว (ไม รวม           
คา ใชจาย บุตร  คา ผอน บาน รถ  คารักษา พยาบาล ) 
วัน ละ 348.39 บาท สวน คา ใชจาย รายวัน ของ ผูใช 
แรงงาน และ ครอบครัว รวม 3 คน วัน ละ 561.79 บาท  
จะ เห็น ได วา คา ใชจาย รายวัน ของ ลูกจาง คน เดียว หรือ 
รวม ครอบครัว 3 คน สูงกวา คาจาง ขั้นต่ํา ที่ ประกาศใช 
อยู ปจจุบัน

รายงานขาว จาก เวที สัมมนา ยัง ระบุ อี กวา 
ผูนํา เครือขาย องคกร แรงงาน ทั้ง 6 องคกร จะ แสดง 

พลัง ความ พรอมเพรียง ทวง สัญญา หาเสียง จาก นายก
รัฐมนตรี หญิง คน แรก ของ ประเทศ ไทย (น.ส.ย่ิง ลักษณ 
ชิน วัตร ) ภายใน เดือน ตุลาคม 2554 พรอม ประกาศ 
จุดยืน ใน ประเด็น คาจาง 2 ขอ ดังนี้ 

1.ขอ สนับสนุน และ เรียกรอง ให รัฐบาล ดําเนิน 
นโยบาย คาจาง ขั้นต่ํา 300 บาท ตอ วัน อยาง เทาเทียม 
กัน ทั่วประเทศ ตามที่ ได หาเสียง เลือก ตั้งไว เพราะ เรา 
เชื่อ วา พรรค เพื่อ ไทย ได ทําการ ศึกษา มา เปน อยาง ดี 
กอน การ ณรงค หาเสียง วา สามารถ ทําได  และ 
นโยบาย ดังกลาว ถือไดว า เปน สัญญา ประชาคม 

ระหวาง พรรค กับ ประชาชน ที่ เลือก พรรค มา อยาง 
ทวมทน  โดยเฉพาะ พี่นอง ผูใช แรงงาน ใน ภาคเหนือ 
และ ภาคอีสาน  ดังนั้น รัฐบาล ที่ นํา โดย พรรค เพื่อ ไทย 
ตอง ไม เลือก ปฏิบัติ กับ พี่นอง ผู ใช แรงงาน ใน ตาง
จังหวัด

2. พวกเรา เครือขาย องคกร แรงงาน จะ ทํางาน 
รวมกัน เพื่อ ผลักดัน ให มี การ ดําเนินการ ตาม นโยบาย 
คาจาง ขน ต่ํา 300 บาท ประสบผล สําเร็จ เพื่อให เกิด 
ความ เปนธรรม ยิ่งขึ้น และ นําไปสู การ ลด ความ เหลื่อม 

ล้ําทาง สังคม ที่ แทจริง

แรงงาน ทั่ว ไทย ทวง 300 บาท  (ตอ จาก หนา 1)

เจ็บ แลว ไม จํา ชํ้าใจ แลว ไม แกไข 
ทําลาย กันเอง ทําไม ?


