
       รายงานผลการเจรจาขอเรียกรอง ป ๒๕๕๓                                   
      ๒๙ กนัยายน ๒๕๕๓ 

“กิตติ  นิ่งนอย โชวกึ๋นกาํชับผูจัดการสาขาจักราช 
บังคับCSO. เขียนสลิปฝาก-ถอน แทนลูกคาผิดระเบียบ  

ยอมรับยายพนักงานภูธรเขากรุงเบี้ยวคาเชาบาน  ไมแฟร” 
                 

                                       การเจรจาขอเรียกรองประจําป ๒๕๕๓ ในวันนี้เริ่มเจรจาเวลา ๑๐.๓๐ น. ผูแทนทั้งสองฝายเขาเจรจาครบ 
        ในระหวางการเจรจาขอเรียกรอง  CSO.สาขาจักราชโทรทางไกลถงึผูแทนสหภาพความวาผูจัดการสาขาสั่งใหพนักงานทาํผิด

ระเบียบธนาคารโดยการบังคับให CSO. เขียนสลิป ฝาก-ถอนและโอน แทนลูกคาซ่ึงเปนลูกคารายใหญ โดยเขียนใสกระดาษฝากพนักงานบริษัทมา
ใหCSO.และผูจัดการไดสั่งการใหCSO. ชวยดําเนินการเขียนแทน ทั้ง ๆ ที่รูวาการกระทําดังกลาวเปนการฝาฝนระเบียบคําสั่งธนาคาร CSO.จึงโทรมา
หาประธานสหภาพ ซ่ีงกําลังเจรจาอยูจึงไดสงโทรศพัทใหหัวหนาผูแทนฝายจัดการ กติติ นิง่นอย ทําความเขาใจกับผูจัดการสาขาโดยอธิบายวาการ
กระทําครั้งนี้เปนการทําผิดระเบียบธนาคารและเสี่ยงเกินไป    ผูจัดการเขาใจจึงยุติการบังคับ   CSO.  โดยลงมือเขียนสลิปแทนลูกคา อันเปนการฝา
ฝนระเบียบธนาคารเสียเอง นาเปนหวงวาจะเปนแบบอยางที่ไมถูกตองใหกับพนักงาน จึงขอเรียกรองใหผูแทนฝายธนาคารกําชับผูจัดการสาขาจัก
ราชใหปฏิบัติงานใหถูกตองตามระเบียบคําสั่งของธนาคารดวย 

     การเจรจาในวนันี้ผูแทนสหภาพขอใหฝายผูแทนธนาคารรางบันทกึความเขาใจเพื่อไมใหการเจรจาวกวน ซํ้าเรื่องเดิมทําใหเสียเวลา
และคาจางของคณะผูแทนธนาคาร ซ่ึงไมมีความคืบหนา โดยมีบันทีกความเขาใจ ขอ ๑๑ เรื่องขอใหธนาคารแกไขคําสั่งระเบียบงานธนาคารและขอ 
๑๖ เรื่องขอใหธนาคารจายคาเชาบานใหกับพนักงานที่ไดรับคําสั่งโยกยายหรือชวยปฏิบัติงานชั่วคราวในตวัจังหวัดหรือตางจังหวัดตางอาํเภอ ความ
วา ธนาคารอยูระหวางการพิจารณาปรับปรุงแกไขคําสั่งระเบียบงานธนาคาร โดยไดตั้งคณะทํางานปรับปรุงแกไขคําสั่งเพื่อดําเนินการแลว  ซ่ึง
สหภาพ ยังเหน็ตางเกี่ยวกับคุณสมบัติของคณะบุคคลในคณะทํางานดังกลาว สําหรับคําสั่ง เรื่องระเบียบการเบิกเงินชวยคาเชาบานของพนักงานนั้น 
การเจรจามีความเห็นสอดคลองในเบื้องตนแลววา การไดรับคําสั่งโยกยายควรรวมถึงการโยกยายเขามาปฏิบัติงานในเขตกรุงเทพมหานครดวย  
สวนประเด็นปญหาอื่นอยูระหวางการพิจารณา เชน ตําแหนง/ชั้น ของพนักงานที่จะไดรับสิทธิชวยเหลือซ่ีงสหภาพ  เรียกรองเฉพาะตาํแหนงตั้งแต
เจาหนาที่ระดับชัน้พิเศษทุกตําแหนงลงมา เจาหนาที่อํานวยบริการอาวุโสลงมา ยกเวนเจาหนาที่อํานวยบริการอาวุโส ซ่ึงถูกลดตําแหนงจากหัวหนา
หนวย สมุหบัญชี ผูชวยผูจดัการ รองผูจัดการ นั้น ยงัมีความเห็นไมตรงกัน 
                      นอกจากนี้การเจรจาขอเรียกรองเกี่ยวกับ ขอ ๓ เรื่องขอใหธนาคารปรับปรงุการเขาถึงสวสัดกิารพนักงาน และการปรับเงื่อนไขการขอกู
ซ้ือบานและที่ดินของพนักงาน หัวหนาผูแทนฝายจัดการไดเสนอแนวทางเจรจาโดยการขยายวงเงิน แตอัตราดอกเบี้ยยังเหมือนเดิม ซ่ึงผูแทน
สหภาพ ยังมีความเห็นแตกตางทั้งการขยายวงเงนิและดอกเบี้ย เนื่องจากสหภาพเห็นวาวธิีคิดของผูแทนฝายจดัการยังมุงเนนการแสวงหากําไร
สูงสุดกับพนักงานและไมใชสวัสดกิารที่จูงใจใหพนกังานอยูกับธนาคารเชนในอดตี 
                 สวนขอเรียกรองขอ ๕ เรื่องขอใหธนาคารนํา Website สหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพ  ไปไวที่หนา Website Intranet และ i  Banking BBL 
โดยผูแทนฝายจดัการอางวาจะทําใหพนักงานเขามาแสดงความคิดเหน็ที่เปนผลเสียตอธนาคาร ซ่ึงสะทอนพฤติกรรมใหเห็นวาผูแทนฝายจัดการไม
เขาใจเทคโนโลยสีารสนเทศ ไมตองการรับทราบและแกปญหาความคับของใจในการทํางานใหกับพนักงาน จึงปฏิเสธการอนุญาตใหสหภาพนํา 
Website ไปไวที่หนา Website Intranet และ i  Banking BBL เพื่อพัฒนาองคความรูใหกับพนักงานเกี่ยวกับการพัฒนาแรงงานสัมพันธภายในธนาคาร 
                           
                  จึงรายงานผลการเจรจามาเพื่อทราบโดยทั่วกัน 
                                                                                                                                                                        
                                                                                                                      ดวยความศรัทธาและเชื่อมั่น 
                                                                                                                        ความเปนธรรมค้ําชูองคกร                                                         

                                                                                                            สหภาพแรงงานธนาคารกรุงเทพ 
                                                            Website  bbltu.com 

 
 โปรดเวียนสมาชิก 


